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VISION:

Ser la mejor opcion de desarrollo econdmico y social para nuestros asociados.
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@@ ORGANOS DE ADMINISTRACION Y CONTROL

CONSEJO DE ADMINISTRACION 2015 - 2018
ALVARO JAIR FERNANDEZ NOGUERA - PRESIDENTE
JARO ANTONIO SAAVEDRA CONZALEZ - VICEPRESIDENTE
HELMER ALPALA CORAL - SECRETARIO
JANETH MURILLO LOZANO - VOCAL
DANIEL EDUARDO GALVIS MANTILLA - VOCAL
DEYDAMIA CARCES TENORIO - VOCAL
PEDRO ANTONIO LOPEZ RAMIREZ - VOCAL

JUNTA DE VIGILANCIA 2015 -2018
FRANCISCO DOMINGO SALAZAR - PRESIDENTE
DIECO FERNANDO SUAREZ CONZALEZ - VICEPRESIDENTE
DIECO ALFONSO ROSERO CAICEDO - SECRETARIO
NELSON MOLINA - VOCAL
YESID NIEVA - VOCAL

GERENTE
SANDRA ROCIO DIAZ ANCULO

SUBGERENTE
HUGO FERNANDO DAVILA LEDESMA

REVISORIA FISCAL
CENTRAL DE COOPERATIVAS AGRARIAS CENCOA

REVISOR FISCAL
ELBERTH JESUS MORENO RENTERIA - PRINCIPAL
TP - 43022-T
STELLA CEBALLOS SANCHEZ - SUPLENTE
TP-32592-T
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COMITE DE EDUCACION COMITE FINANCIERO
ALVARO JAIR FERNANDEZ ALBA MARINA RODRICUEZ
ARCESIO CARDENAS ALVARO FRANCISCO GALEANO
DIEGO FERNANDO VIVAS JAVIER MAURICIO VIDALES
HORACIO TORRES LUIS BERNARDO RENTERIA
WALTER VALDES
COMITE DE RIESGO DE LIQUIDEZ
COMITE DE SOLIDARIDAD JANETH MURILLO
DANILO RODRICUEZ MARCO ANTONIO ORTIZ
HELMER ALPALA MONICA ANDREA SANCHEZ
JUAN CARLOS MUNEVAR SANDRA ROCIO DIAZ
ROBERTO NEL DIAZ
COMITE DE APELACIONES 2015 - 2018
COMITE DE EVALUACION DE CARTERA DINFHAY ARIAS CALERO
HUGO FERNANDO DAVILA EVARISTO PALACIOS MOSQUERA
JAIRO ANTONIO SAAVEDRA FRANCO ARTURO GUERRERO
LUZ ELIANA MOLINA JOHN REQUENE CORREA
MARTHA RODRICUEZ OSCAR HERNANDEZ ARANCO
MONICA DEL CARMEN ECHEVERRY
COMITE DE CREDITO
CARLOS HUMBERTO SEVILLA
JUAN DAVID MEDINA

PEDRO ANTONIO LOPEZ
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DELEGADOS 2015 - 2018

ADRIANA GUZMAN GARCIA
ALVARO FRANCISCO GALEANO
ALVARO JAIR FERNANDEZ
ARCESIO CARDENAS

ARNOLD ESCOBAR

ARNULFO AYALA

CARLOS HUMBERTO SEVILLA
CARLOS ERNESTO MENESES
CARLOS NAVIA RODRIGUEZ
CARLOS ENRIQUE LERMA
CRISPINO GONGORA

DANILO RODRIGUEZ OBANDO
DEIDAMIA GARCES TENORIO
DIEGO ALFONSO ROSERO
DIEGO FERNANDO INAGAN
DIEGO FERNANDO SUAREZ
DIEGO FERNANDO VIVAS
DINFHAY ARIAS CALERO
EDINSON SANCHEZ

EDNA CAROLINA HENAO
EDWIN ALFONSO GIRON
EVARISTO PALACIOS MOSQUERA
FRANCISCO DOMINGO SALAZAR
FRANCO ARTURO GUERRERO
GUILLERMO TOVAR TORRES
HECTOR FABIO RINCON
HECTOR IVAN MORA

HELMER ALPALA CORAL

JAIME CUADRADO CORREA
JAIR OSPINA ARANGO
JAIRO ANTONIO SAAVEDRA
JANETH MURILLO LOZANO
JESUS OMIR GALLARDO
JOHN REQUENE CORREA
JORGE ELIECER HERNANDEZ
JOSE ANGEL MANCILLA
JUAN BAUTISTA CHAPUEL
JUAN CARLOS MUNEVAR
LUIS ALVARO IBARRA

LUIS BERNARDO RENTERIA
MARCO ANTONIO CRUZ
MARTHA CECILIA MEJiA
MARTHA ISABEL AVILA
MAYRA ALEJANDRA LEON
MIGUEL ANGEL MOLINA
NELSON JOSE JIMENEZ
NELSON MOLINA

OSCAR HERNANDEZ ARANGO

OSWALDO BLANCO CARRENO

OTONIEL VIDAL CORTES
PEDRO ANTONIO LOPEZ
ROBERTO NEL DIAZ

RUBEN DARIO MALDONADO
SANTOS FACUNDO HINOJOSA
SERVIO OCTAVIO SANCHEZ
VICTOR HUGO LINCE
WALTER VALDES CAICEDO
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del Consejo de Adm
Ano 2015

De conformidad con la ley y con nuestro estatuto, nos
permitimos presentar con gran satisfaccion a la XXV Asomblea

Internacional

La economia global sufrio importantes cambios durante el
segundo semestre del 2015 debido principalmente a hechos
como el desplome en el precio del petroleo. Que por las
complicaciones geopoliticas en medio oriente disminuyd hasta
un /0%, ademds de traerle problemas a las cuentas de los
gobiemos de los paises productores, afecto la confianza de
los inversionistas y amenazo el futuro de las exportaciones.

La region en el 2015 vivio una etapa de desaceleracion
productiva, resultante del deterioro de algunos de los factores
que impulsaron el crecimiento de la Ulima década. Las
economios de la region han estado afectadas tanto por
choques extemos (especialmente de los precios de las
materias primas), como por factores intemos  (dificulfades
politicas, deterioro de la confionza de los agentes). En un
marco de menores enfradas de capitales, mayores presiones
financieras y volatiidad en los mercados emergentes, el
crecimiento economico de América Latina seria de -0,3% en
2015 y por segundo arfio consecutivo el fondo monetario
intfernacional estima confraccion en la region para el 2016
proyectandola en 0.3%; Las principales preocupaciones del
FMI se concentran fundamentalmente en dos economias
sudamericanas: Brasil, un gigante que cend 2015 enretroceso
de 3,8% y caerd 3,5% en 2016, y Venezuelo, que sufio una
caida de 10% el ano pasado y en 2016 tendra una recesion
que el FMl estimé en &8%. Para Colombio, México, Perv y Chile se
incluyen entre los que hicieron buena lefra en 2015 y deberan
mantenerse en esatendenciaen 2016.

Para el FMI, Peru cerrara 2016 con crecimiento de 3,3% (2,7%
en 2015), Colombia lo hara con avance de 2,7% (3% el aro
pasado). México crecerd 2,6%, sobre un avance de 2,5% en el
afo 2015, al fiempo que Chile montendria en 2016 el
crecimiento de 2,1% verificado el ano pasado. No obstante en
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Y INFORMEIDEIGESTHION

Ceneral de Delegados el informe de gestion y sus resultados,
correspondiente al ano 2015.

Colombia y Pert, el Fenomeno del Nino y la depreciacion de
sus monedas frente al dolar han presionado los precios al alza.
De esta manerg, la inflacion en ambos paises se ubicod por
encima del rango meta de los Bancos Centrales.

De acuerdo con el FMI, América Central cerrard el ano con
crecimiento de 4,2%, mas que 3,9% del ano pasado, mientras
que en los paises de la region lo haria con avance de 3,9%
(4,3%en 2015).

Los paises de esos dos bloques "se han beneficiado de la
caida de los precios del petroleo, un crecimiento mas vigoroso
en Estados Unidos y el incremento de las remesas, pero el
reciente debilitamiento de los precios mundiales del café y del
banano podria reducir ese impulso. La recuperacion de EEUU
serd fundamental como foctor de impulso @l crecimiento
economico de laregion.

Por su parte estados unidos en la Ultima reunion de 20195 el
Comité de Mercado Abierto del FED (FOMC, por sus siglas en
inglés) incremento en 25 puntos basicos el rango de la tasa de
referencia de los fondos federales hasta 0,29% - 0,5%. La
decision se dio en medio de una discusion que reflejo la alta
incertidumbre con respecto a la solidez que pueda
experimentar la recuperacion de la economia estadounidense
y se enfatizd que la normalizacion monetaria se dard de una
forma gradual, incluso mayor a la contemplada en reuniones
anteriores. Las minutas  hicieron claridad que aunque la
normalizacion monetaria se dard gradualmente, el ritmo de
incrementos seguird estando condicionado con los progresos
y el monitoreo de los desarrollos de la economia, y el objetivo
dual de politica monetaria (pleno empleo y meta de inflacion
del 2%).

1995-2015
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Nacional

La economia colombiana en el 2015 se vio afectada por la
turbulencia del mercado interacional. Principalmente la caida
del precio del petrédleo se convirtié en una preocupacion por
la importancia que tiene este producto dentro de las
exportaciones del pais y, por consiguiente, el impacto que éste
tiene sobre las finanzas publicas Colombianas.

La caida del precio del petrdleo tuvo repercusiones sobre la
moneda colombiana la cual se devalud de forma
considerable en el transcurso del ano, en enero del 2015 la
tasa de cambio era de $2.392 pesos y para diciembre habia
llegado a niveles de $3.155 pesos por dolar, lo que significd
una devaluacion anual del 32%. El comportamiento de la TRM
frajo consigo beneficios para la balanza comercial
colombiona y en el sector privado para las empresas
exporfadoras  quienes aumentaron sus  utilidades por el
movimiento de lamoneda.

Reforma Tributaria Estructural

Ante la necesidad de una reforma tributaria estructural, el
Gobiemo cred la Comision de Expertos fributarios en febrero
de 2015, Infegrada inicialmente por nueve expertos, la
Comision difundié dos informes anteriores, uno a principios de
junio y el otro a medidos de septiembre. En cada uno de ellos,
dos fueron los temas de mayor tratamiento: el porcentaje de
aumento sobre el impuesto  del valor agregado (IVA) vy el
confrol sobre las entidades sin énimo de lucro, ambas
apuntando al objetivo de obtener mayores recursos a fravés
de las cargas fiscales.

Estas propuestas no resultan novedosas ni mucho menos
sorpresivas, segun algunos analistas, quienes consideran que el
Cobiemo esta buscando recursos que le hacen falta para
proyectos de gran envergadura en 2016 como por ejemplo, el
financiamiento del posconflicto. En ese sentido, Horacio Ayala,
ex director de la Dian, considera que “la Comision propone
elevar el IVA porque esta en el mismo tono del Gobierno que
sabe que es la manera mas facil y rdpida de conseguir €l
dinero que necesita”.

Lo cierto es que la Comision en su Ultimo informe propuso subirel
IVA a 18%, aduciendo que este valor esta mas cercano al
Impuesto de Valor Agregado promedio de América Latinay de
los paises miembros de la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Economicos (Ocde) que tienen, justamente, un
gravamen del 18% mientras en el Estatuto Tributario
colombiano se mantiene en 16%.

Sobre las entidades de animo de lucro, la Comision habia
expuesto que hay 71.662, de las cuales 16729 son no
contribuyentes, y el resto (54.933) pertenecen dl régimen
tributario especial, pero dicho régimen tributario es muy loxo y
hay falta de control por parte de la Dian, de ahi que proliferen
entidades constituidas como asociaciones, fundaciones o
corporaciones sin serlo.

Por eso, los expertos tributarios plantearon que la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales deberia incorporar en su
plan anual de fiscalizacion un programa de control para este
fipo de entidades que tendria que ser aprolbbado por un
comité establecido.

Sector Azucarero:

Enjunio de 2019, la Superintendencia de Industiia y Comercio
hizo publicas las acusaciones contra ingenios, gremios 'y
funcionarios relacionados con la industia a través de la
difusion del denominado Informe Motivado, documento
presentado por el delegado para la proteccion a la
competencia: Cerman Enrique Bacca.

Alli se le recomendd a la Superintendencia de Industia y
Comercio multar a 12 ingenios, fres gremios y 16 funcionarios y
exfuncionarios de companias azucareras por infracciones a la
liore competencia. Las sanciones pueden alcanzar montos de
hasta $63.000 milones para personas juridicas y $1.300
millones para personas naturales.

Fuentes: Informes economicos Corficolombia, Bancolombia,
Davivienda, Diario la Repuablica, revista Dinero y Portafolio.

DESEMPENO DE LA COOPERATIVA EN SUS DIFERENTES

AREAS Y LINEAS DE NEGOCIO
GESTION ESTRATEGICA:

La importancia de lograr la pemanencia de nuestra
organizacion en el fiempo es que se encuentra alineada con
hacer lo corecto, con llegar al punto medio en el que se
mantenga el equilibrio socio economico de nuestra
organizacion y logremos cumplir con nuestro objeto social. Esa
eslaestrategia de la Administracion de Manuelitacoop.

1 DE DICIEMBRE DE 1995 - 1 DE DICIEMBRE DE 2015: 20
ANOS

Es grato para nuestro equipo administrativo estar en este
momento histérico de Manuelitacoop al cumplir sus primeros 20
Anos. Edad que muestra la confianza que han tenido los
asociados durante este tiempo.

Sihacemos memoria el espiritu cooperativo ha sido ha sido una
constante en la vida de los trabajodores de Manuelita SA,
guiados por ese espiritu - exploraron por mas de 100 anos
diversas formas de orgonizarse 'y de esas experiencias
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acumuladas nacio el 1 de diciembre de 1995 Manuelitacoop
como Cooperativa de Ahorro y Crédito, aunado al esfuerzo
conjunto de un grupo de personas con ideales enfocados en
lograr un mejor vivir para todos.

Este proceso se fortalecid con el apoyo brindado por la
empresa Manuelita SA, con la labor redlizada por
Sintracanavale para encontrar el acompanamiento de los
frabajadores y por la confionza brindada por los 68
asociados fundadores, quienes participaron en la Asamblea
de Constitucionredlizada el 1 de diciembre de 1995.

De lo anterior hace ya 20 anos, tiempo que nos ha permitido no
solo crecer sino fortalecemos, aprender y vivir el modelo
solidario, el cual consideramos de gran impacto social y
economico en nuestro pais.

A nuestro proceso de crecimiento hemos logrado integrar
diferentes empresas cercanas a Manuelita SA, y con quienes
hemos logrado establecer vinculos fuertes y asi crecer nuestra
base social Estas empresas son:

Aceites Manuelita SA, Vigilancia Agroindustrial San José Ltda,
Agricola Caucana SA, Hacienda San José SA, Menga Eder y
Compania S en C, Fundacion Harold Eder, Grupo Oriente,
Servicios de Cosecha Manuelita, Pensionados, Proveedores
de Cana y Palma que prestan servicios a las empresas del
Crupo Manuelita, entre ofras.

Hoy somos la 4° Cooperativa de Ahorro y Crédito en el Valle
del Cauca por nivel de activos, lugar que nos enorgullece y
que reflejala estabilidad y desarrollo de la empresa.

Todo lo anterior gracias a la confianza de nuestros asociados,
al trabajo responsable de los Consejos de Administracion,
Juntas de Vigilancio, Comités de Apoyo y funcionarios de
Manuelitacoop.

Que hacambiado en 20 afios?

Por otfro lado, definitivamente hemos cambiado, hoy somos una
Cooperativa mas grande y solida con una base social
frabajodora, motivada por ese espiritu cooperativo y que le ha
dado valor anuestra entidad.

CIFRAS INICIALES| CIFRAS AL CIERRE | CIFRAS AL CIERRE
PRINCIPALES CUENTAS | DICIEMBRE DE | DEL PRIMER ANO [ DE LOS 20 ANOS
1995 1996 2015

Activos 5996 168,118 40,943,599

Cartera de créditos 126,624 37,567,405

Pasivos 5017 79,413 25,985,931

Depositos de Asociados - 20,656,069

Patrimonio 979 88,706 14,957,668

Aportes 94,781 11,734,904

Excedente del ejercicio 10,0944 631,646

EN MILES DE PESOS

[ No de Asociados 68| 659 | 3934]

Para celebrar estos cambios y renovamos al cumplir nuestros primeros 20 aros, hemos revitalizado nuestraimagen.
Con el apoyo de una comision nombrada por el Consejo de Administracion se realizo un estudio de mercado y después de muchos

debates y recomendaciones, lo logramosl:

X Manuelitacoo
E’@ Pasién por tu futuro P

Con ella proyectamos a futuro toda la fuerza con la que queremos servir y apoyar a nuestros asociados y sus familias, hacemos mas

visibles, mas cercanos, mas apasionados por lo que hacemos.

Un arbol como identidad:

Todo arbol es el resultado de mucho tiempo y dedicacion, de
cuidado, siempre con la esperanza de verlo crecery de darlos
frutos esperados. Ese ha sido precisamente el esfuerzo que ha
seguido y seguird Manuelitacoop. Continuar dando  esa
sombra a nuestros asociados que simboliza el eficiente manejo
de losrecursos de los asociados y de la entidad.

El arbol estd conformado por varios anillos que simbolizan el
frabajo en equipo como parte de nuestra filosofia, pues cada
anillo se complementa con el otro. Los circulos se relocionan
con la Proteccion, como los circulos magicos y los anillos de
poder Es lograr integrar nuestros circulos virtuosos alrededor de
las diferentes necesidades de los asociados  (viviendo,
educacion, solidaridad) y asi ayudar a cumplir sus proyectos
devida.

Un nuevo verde:

El verde significa pemitido, y dar luz verde quiere decir que
damos aprobacion a los planes de ofra persona.
Manuelitacoop aprueba los planes que se han frazado los
asociados para alcanzar sus metas.

Ademas surelacion con la naturaleza simboliza también la vida,
la fertiidad y la buena salud, fres cosas basicas para un buen
Vivir.

Mas alla del significado simbolico, queremos que ese verde se
lidere al interior de nuestra institucion, con el apoyo de los
asociados y sus familias como estrategia para disminuir la huella
de carbono que generamos, buscando menos consumo de
energia, de agua, menos desperdicio, menos papel. Estamos
apasionados por el futuro.

(6{6



Manuelitacoop

Nuestro Slogan:

La pasion es una emocion que nos motiva a actuar, gue nos da
fuerza, que nos pone en movimiento hacia lo que queremos
lograr, si tenemos pasion por algo, haremos hasta lo imposible
por lograrlo, con perseverancia y buscando la forma creativa
pararesolverlos obstaculos que se puedan presentar.

Este slogan nos llena de orgullo, estamos frabacjondo
apasionadamente y nos estamos uniendo para que los
asociados puedan alcanzar sus suefos.

Lamarca COOP en nuestra nueva identidod

Acogiendo la marca queremos fomentar en nuestros
asociados la identidad cooperativa y mostrar a la comunidad
que somos parte activa del movimiento mundial cooperativo,
esta marca nos distingue de las empresas capitalistas
fradicionales. En Colombia existen mas de 4500 Cooperativas,
e ingresamos al selecto grupo de las 53 que han acogido la
marca como parte de su identidad, nos llena de orgullo ser
Cooperativistas.

Durante el pasado ano, se redlizaron 32 reuniones del Consejo
de Administracion, muestra de un seguimiento permanente al
desempeno de nuestra entidad y ol cumplimiento de las
funciones descritas porlaley y el estatuto.

Con el apoyo del Comité Financiero se evaluaron
periodicamente las cifras de la entidad y se marcaron algunos
lineamientos con elfin de lograr los mejores resulfados.

Trabajamos para mostrar que la mejor manera de afrontar las
agresivas  iniciativas comerciales que realizaran  diferentes
entidades para afraer clientes, es exaltar permanentemente la
TRANSFERENCIA SOLIDARIA, esa serie de beneficios que
fienen los asociados por pertenecer a este modelo
empresarial, por hocer parte del esfuerzo compartido y que
tantas satisfacciones genera.

Buscamos permanentemente la mejora en el servicio con el
apoyo de la tecnologia lo que nos ha permitido seguir
frabcjando para lograr la continuidad del negocio.

Participamos activamente en las actividades que desarrollo la
entidad gremial de nuestra region “CONFECCOP VALLE', ala
cual pertenecemos como entidad asociada.

Se dio cumplimiento a todas las obligaciones de caracter
fributario.

Apesar de laincertidumbre sobre los cambios que se darian en
la implementacion de NIFF se redlizaron demarcados por la
SES, y se realizaron los reportes enlos tiempos establecidos.

Las TIC contfinton siendo una herramienta de apoyo a la
gestion de las entidades como la nuestra, empenadas y
preocupadas por mejorar y mantener una bbuena relacion con
sus asociados, presténdoles mas y mejores servicios.

Con la aprobacion del proyecto Mejora de Servicio los
asociados tienen la informacion a disposicion las 24 horas del
dig, los 7 dias delasemana, ademas de apoyar el proceso de
socializacion permanente de la Transferencia Solidaria.  Este
proyecto pone a disposicion de los asociados:

2 pantallas adicionales de consulta: en las que nuestros
asociados pueden consultar de manera directa la informacion
de su estado de cuentg, lo que agiliza y descongestiona
nuestra sala de servicio.

El sistema de oudio respuesta: el cual permite al asociado
consultar telefonicamente la informacion de su estado de
cuenta de una manera agily segura.

Envio permanente de mensaies de texto: con los cuales
enteramos a nuestros asociados de una manera agil y segura
sobre el estado del pago de su néming, informacion de
productos y servicios y hacemos recordatorios de actividades,
entre otfras.

Pagina web: iniciamos el proceso de actualizacion del portal
welb, una herramienta de primera mano paralos asociados.

Alcanzando una ejecucion total del 93.33%

nta.
1,000,000

14,300,000
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Equipos de Cémputo y Comunicacion

Conlacompra de 4 maguinas de computoy 2 validadoras se
culmino la adecuacion de los 30 puestos de frabajo de la
Cooperativa. culmind la adecuacion de los 30 puestos de
trabajo de la Cooperativa.

Con larenovacion del servicio de outsourcing de impresion se
renovo 68.75% de los equipos de impresion, reduciendo los
tiempos por incidentes de atascos y perdida de tiempo y
papel.

SISTEMA INTEGRAL DE PREVENCION DE LAVADO DE

ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO SIPLAFT:

La Superintendencia de Economia Solidaria en su circular
basica juridica No. 006 en el capitulo Xl del fitulo Il establecio
lanorma sobre prevencion de lavado de activos y financiacion
del terrorismo que deben cumplir todas las organizaciones
solidarias con actividad financiera con el propésito de
prevenir y confrolar que la Cooperativa sea utilizada como
instrumento para el lavado de activos.

La Cooperativarealizo periodicamente los reportes exigidos a
la Unidad Administrativa especial de informacion  andlisis
financiero (UIAF) para las Cooperativas de Ahorro y Crédito,
segun lo establecido en la Circular Bésica Juridica No 006
titulo Il, capitulo Xl numeral 7.

Durante el ano se realizaron los reportes a través de la pagina
de la UIAF, en cumplimiento de la circular externa 010.

La Actualizacion de Datos de los asociados en formato No 05
se realizo entre los meses de septiembre y diciembre de 2015y
se logrd actudlizar la informacion del 96% de la base social.
Como medida de motivacion se realizaron rifa de bonos entre
los asociados que actualizaron sus datos.

SERVICIO

Producto de la revision pemanentemente del mercado
cooperativo y financiero y desarrollando nuestra estrategia de
servicio oportuna y efectiva, hemos observado que
continuamos siendo una de las mejores opciones de servicios
sociales y financieros para nuestros asociados, sin desconocer
los ajustes necesarios para aprovechar las oportunidades de
mejora.

Adicionalmente hemos instalado en nuestra sede un Tumero
digital, lainstalacion de esta herramienta nos ha ayudado no
solo organizar la circulacion de personas en nuestra oficing,
tombién hemos desanollado indicadores que nos han
permitido medir fiempos de esperq, tiempos de atencion y
numero de personas atendidas, todo esto con el fin de buscar
oportunidades de mejora en nuestro servicio.

20 aios
1995-2015
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GESTION DEL PORTAFOLIO
En Ahorro:

Enel ano 20195, nuestros asociados recibieron intereses por sus
ahorros porvalor de $920 millones de pesos, $306 millones mas
de lo que habrian recibido en el sector financiero.

La cuenta de ahorros Dulcerenta continua siendo el medio por
el que ofrecemos el servicio de pago de nomina a 2208
asociados trabojadores de las empresas que generan el
vinculo comun de asociacion, 63 personas mas que el ano
anterior.

Como complemento al servicio de la cuenta de ahoros
contamos con el convenio de afinidad con el Banco de
Bogota, con el que nuestros asociados obtienen el beneficio
de acceder asus ahorros por medio de la tarjeta débito Visa a
un bajo costo.

Alcierre del ano 2015 contamos con 2258 asociados usuarios
de nuestratarieta débito.

En créditos:

Se continud  fortaleciendo  nuestro  portafolio  realizando
ajustes en algunas de las lineas de crédito mas representativas
de nuestra enfidad, incentivando el uso de las mismas y
logrando socializar el beneficio de las tasas mas competitivas
del mercado en 2891  asociados usuarios de las lineas de
crédito de Manuelitacoop.

Ofrecemos un amplio portafolio de lineas de crédito con tasas
diferenciales segin la necesidad de nuestro asociado,
garantizando mejores tasas especialmente en las lineas de
crédito que fortalecen el patrimonio y el desarollo social de
los asociados y sus familias.

LINEA DE CREDITO TASA DE INTERES PLAZO
EDUCACION ENTRE 0.4% Y 0.7% HASTA 36 MESES
CALAMIDAD 0.42% HASTA 60 MESES
VIVIENDA ENTRE 0.70% Y 0.96% HASTA 120 MESES
CREDIYA 0.50% HASTA 60 MESES
ESPECIAL 1.00% HASTA 36 MESES
CUPO CREDICANA Y CREDIPALMA ENTRE 0.67% Y 0.92% HASTA 36/60 MESES

LIBRE INVERSION

1.45%

HASTA 60 MESES

Segun Reglamento

Durante el ano 2015 se redlizaron 2482 operaciones de
crédito por valor de $27.472 millones de pesos, de los cuales
246 fueron créditos para compra o mejora de vivienda por

valorde $4.313 millones de pesos

(6{6



Manuelitacoop

Se redlizaron nuevos convenios con entidades que
ofrezcan beneficios que nos ayuden a promover un buen
estado de salud, el sano esparcimiento y la cultura para
nuestros asociados y su grupo familiar.

IPS SOE Servicios odontologicos Palmira
CLINICA TASCON Servicios odontoldgicos Cali
CREACION ORAL Servicios odontologicos Palmira
OPTICA SOCIAL Optometria y venta de lentes Palmira
OPTICA VISION Y SOL Optometia y venta de lentes Villavicencio
ALCALA MOTORS Vehiculos Villavicencio
NEURO SAS Distribucion de productos Samsung Palmira - Cali
SUPERMERCADO BELALCAZAR Supermercado Rozo

F NEBULONI Calzado caballeros Palmira - Cali
TEATRO NATERON Cultura Palmira
SARAY DANCE Acondicionamiento fisico Palmira
BIOPARQUE LOS OCARROS Recreacion Villavicencio

En polizas colectivas de servicios funerarios, medicinas
prepagadas y emergencias medicas.

En seguros colectivos de vida, viviendao, vehiculo y salud.

Y en convenios comerciales de servicios de salud y educacion
entre otros.

GESTION SOCIAL

Para el ciere del ano 2015 nuestra base social ascendio a
3934 asociados, 123 mas que al ciere del ano 2014, esto
representa un incremento anual del 3.1%. Durante el ano
ingresaron 402 nuevos asociados y se retiraron 279 personas
de las cuales el 59% fueron refiros forzosos por pérdida del
vinculo laboral, fallecimientos y vicie y el 41% restante por
motivos personales y economicos,

Comportamiento histérico de nuestra base social en nimero de asociados:
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Durante el ano 2015, nuestros asociados y sus familias
recibieron los siguientes beneficios:

Con el apoyo del comité de educacion, durante el ano 2015
se realizaron:

6 chalas de Salud Finonciera diigida a 44 asociados
solicitantes de alguna modalidad de crédito con problemas
de endeudamiento.

En el mes de mayo ofrecimos charlas de octualizacion de
portafolio conuna asistencia de 371 asociados.

Celebramos dia universal de ohorro ofreciendo a  los
asociados charlas de promocion del ahorro en los que
participaron 284 asociados.

Capacitamos a 19 miembros de érganos directivos y comités
de apoyo en funciones y responsabilidades y en actualizacion
dereglamentos.

Realizamos la décima primera convocatoria para la
asignacion de auxiios de educacion formal diigida @
asociados, hijos de asociados o conyuges que se encuentren
cusando careras de pregrado  universitario,  técnicas o
tecnologicas. Para esta convocatoria se postularon 83
asociados y se encuentran en proceso la asignacion de los
auxilios.

Auxilios: Con el apoyo de nuestro Comite de Solidaridad, se
entregaron 233 auxilios por calomidad y salud por un monto
total de 47.5 millones, 26 auxilios por defuncion por $5 millones,
108 auxilios por incapacidad por $20.6 millones, 464 auxilios
para gafas por $29.8 millones.

Seguro de deuda gratis: Como ha sido politica de la entidad
nuestros asociados personas naturales que tienen alguna
modalidad de crédito se beneficiaron del seguro de deuda
gratis.

Seguro de vida gratis: ademas cuentan con el seguro de vida
por $S millones con $ 1 Millon de auxilio funerario si ningun costo.

Bienestar social: Como apoyo a la temporada escolar,
nuestros asociados habiles recibieron un paqguete de Utiles
escolares para sus hijos

Para premiar la fidelidad de nuestros asociados en el mes de
diciembre se entregd a cada uno el bono Navideno.

Celebracion 20 anos y socializacion cambio de imagen:

Durante el ano realizamos diferentes eventos y rifas con el fin de
celebrarlos 20 anos de nuestra entidad.

En Palmira: mas de 2000 personas, entre ellas 1200 ninos nos
acompanaron el 29 de agosto a celebrar los 20 anos
disfrutando de un diarecreativo en el parque del Azdcar.

En Villavicencio: el 4 de octubre cerca de 700 personas,
entre ellas 420 ninos, asistieron al Centro Recreativo Mi Liano
Caribeno alas afueras de Villavicencio y disfrutaron de un dia
deintegracion.

A los nifos asistentes ademds se les entregaron 2 pases para ir
aCine.

En Bogota: Los asociados recibieron 2 pases para asistir al
parque Mundo Aventura.
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En Medellin y Barranquilla: nuestros asociados asistieron a un
almuerzo de integracion por cuenta de Manuelitacoop.

Rifas: Entre los meses de mayo y diciembre se realizaron 3 rifas
mensuales de $500 mil pesos c/u, en total 24 rifas por $12
millones entre todos nuestros asociados.

La tansferencia solidaria generada por esta serie de
beneficios se entrega al asociado periddicamente en su
estado de cuenta como mecanismo de recordacion.

Obsequios:

Tula: Para continuar con la labor de posicionamiento de la
nueva imagen en el mes de diciembre junto al paguete escolar
se entrego unatula conla nuevaimagen de nuestra entidad.

Senmillas: Adicionalmente se hizo enfrega a cada asociado de
3 semillas de arbol Acacia, posicionando el érbol como nuevo
Logo simbolo de Manuelitacoop y apoyando la conservacion
del medio ambiente.

Bono 20 anos: por el cumplimento de los primeros 20 afos de
la organizacion se entregd un bono de $40.000 a cada
asociado.

Datos importantes:

Desde el aro 2000 Manuelitacoop ha enfregado 5407
auxilios de solidaridad, entre ellos por calamidad, salud,
defuncion, incopacidady gafas.

Desde el 2002 con el apoyo del Comité de Educacion
se han caopacitado 2050 asociados y sus familias en
economia  solidaria, salud  financiera, creacion  de
empresas y manejo del presupuesto familiar.

Desde 2006, Manuelitacoop ha designado recursos por
$1.390 millones para otorgar auxilios para educacion
formal en pregrado y carreras técnicas y tecnoldgicas a
583 estudiantes entre asociados, hijos de asociados o
conyuges, por medio del Fondo Individual que tenemos
constituido en el lcetex.

GESTION FINANCIERA

Evoluciéon De Activos, Pasivos, Patrimonio,
Ingresos, Costos Y Gastos

El Activo:

Al Corte de Diciembre de 2015, los activos de Manuelitacoop
alcanzaron la suma de $ 40.944 millones con un crecimiento
anual de 12.95% conrespecto a Diciembre de 2014y $4.693
millones mas que al ciere del ano anterior. Este crecimiento
obedece especificamente al crecimiento de la cartera de
créditos.

Marzo 10 de 2016 (ARia
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La Cartera de Créditos:

El activo mas importante de la entidad es la cartera de créditos
que ascendio a $37,567 millones, representando el 91.7 5% del
total de los activos y que comparada con el aro anterior que
se ubico en $33.222 millones presentod un incremento anual del
13.08%, el crecimiento obedece principalmente a nuevas
estrategias comerciales como el crédito de la Linea 20 Anos,
reclizado en el ano 2015. Esto nos ha permitido desarrollaruna
estrategia de servicio para promover el crecimiento de la
cartera de una manera sanay segura, 1o cual se evidencia en
un indicador de cartera en mora del 1.16% muy inferior al
promedio del sector solidario y financiero.

Evolucién de la cartera en los dltimos 10 afos
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Manuelitacoop

Comparativo indicador de cartera sector financiero,
solidario y Manuelitacoop

(" 0
0,06 0,0438 0,0465 0,0492 0,0497 0,0492
— e —————
0,04 ooagy 045802624 0,048299651 (045198079  0,0459
0,02 0,01_38_ _ 0,012 0,0107 0,0114 0,0116
0
41974 Mar 15 Jun/15 Sep /15 Dic /15
IND MCOOP s [IND. ENT. FINAN.
s SEC. SOLIDARIO = = = Tendencia Mcoop
- J
Fuente: Superintendencia Economia Solidaria
Superintendencia financiera
Clasificacion de la cartera por edades
CATEGORIA DIAS DE MORA DIC 2015 | DIC 2014 | VAR$ VAR %
A 0-30 37,132 32,763 4,369 13%
B 31-60 85 79 6 8%
C 61-90 39 113 74 -65%
D 91-180 45 28 17 61%
E MAS DE 180 266 239 271 11%
TOTAL 37,567 33,222 4,345 13%
Saldo de cartera en mora 435 459
Indicador de cartera 1.16% 1.38%
# de personas en mora /6 72
Composicion de la cartera por lineas
CARTERA POR LINEAS
LINEA TOTAL PARTICIPACION
LIBRE INVERSION 13.232 35,22%
CREDIPALMA 6.663 17,74%
CRED HIPOTECARIO 4557 12,13%
VIVIENDA O MEJORA 3613 9,62%
CAMPANA 20 ANOS 3091 8,23%
CREDICANA 2544 6,/7%
CREDIEXPRESS 827 2,20%
CREDIYA /26 1,93%
CREDIAGIL 633 1,68%
VEHICULO 574 1,53%
REESTRUCTURACION 338 0,90%
EDUCACION 231 0,61%
MEJORA VIVIENDA 225 0,60%
CALAMIDAD Y SALUD 139 0,37%
CUPO ROTATIVO 113 0,30%
COMERCIAL 47 0,13%
ESPECIAL 13 0,04%
RECREACION 2 0,01%
TOTAL 37.567 100,00%

El saldo de los pasivos de Manuelitocoop a Diciembre de
2015 es de $ 25.986 millones, presentando incremento anual
del 13.67% frente a Diciembre de 2014 que se ubicd en
22.860 millones, incremento que obedece principalmente al
crecimiento de los depdsitos de los asociados consolidando
asila confianza de los asociados con Manuelitacoop.

Evolucién del pasivo en los Gltimos 10 afos
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Composicién del pasivo

( )

FONDOS

OBLIGACIONES IMPUESTOS OTROS PASIVOS

El pasivo mas representativo de la entidad son los depositos
de los asociados que ascendieron a $20.656 y representan el
79.49% con relacion al total de los pasivos, presentando un
incremento anual del 12.39% con respecto al saldo a
Diciembre de 2014 que cend en $18.380 millones.

El aumento se presentd en los ahorros a la vista que finalizaron
con un saldo de $ 8643 millones, $1.450 millones mas con
relacion al corte de diciembre de 2014,
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Composicion de los depdsitos de asociados

N

AHORRO
PROGRAMADO
0.57%

CUENTAS DE
AHORROS
41.87%

g J
PRODUCTO VALOR PARTICIPACION
CUENTAS DE AHORROS 8649 41,87%
CDAT 11889 57,56%
AHORRO PROGRAMADO 118 0,57%
TOTAL 20.656 100,00%
Patrimonio:

Al corte de Diciembre de 2015, Manuelitacoop cuenta con un
patimonio de $14,958 millones, cifra superior a los $13.390
millones registrados en Diciembre de 2014, presentando un
incremento anual del 11.71%.

Nuestro Patrimonio en los Gltimos 10 afos
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Capital Social:

Los aportes de los asociados ceraron con un saldo de
$11.735 millones, presentando un incremento  anual del
11.21%, equivalente a $1.183 millones de pesos, comparado
con el saldo al ciere del ano 2014 que se situd en $ 10.552
millones.

Los aportes de asociados en los dltimos 10 afos
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Ingresos:

Al Corte de Diciembre de 2015 Manuelitacoop registrd
ingresos totales por valor de $4.758 millones, con unincremento
anual de 10.88%, conrelacion al corte de Diciembre 201 4.

Los ingresos por la actividad financiera fueron de $4.540
millones y representan el 95.41% del total de los ingresos,
presentando una incremento anual de 10% frente al corte del
ano inmediatamente anterior.

Lo anterior obedece a la estrategia comercial de cartera
disenoda durante el ano 20193, siendo la mejor opcion paralos
asociados en cuanto aservicio y tasa de interés

Comportamiento de los ingresos en los Gltimos 10 afios
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Costos y Gastos:

Al Corte de Diciembre de 2015 Manuelitacoop registra un total
de costos y gastos por valor de $4.126 millones. Se presentd un
incremento anual de 10.30%, con relacion al corte de
Diciembre de 2014 conunsaldo de $3.47 1 millones.

Cabe mencionar que el aumento se presenta principalmente
por los gastos generales como son el gasto del fondo de
bienestar social y recreacion y cultura gastos de donde se
ejecutanlos bonos de fin de ano.

Comportamiento de los costos y gastos durante

los dltimos 10 afos
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Los gastos generales presentaron un incremento del 16.73%,
generados principalmente por el incremento en los siguientes
gastos: gastos de arrendamiento y administracion del punto de
atencion en Villavicencio, gastos arendamiento de la oficina
de Palmirg, incremento en el gasto de recreacion y cultura y
fondo de bienestar social por crecimiento de la base social y
delmonto delbono entregado en el ano 2015.

Los Castos de personal se ejecutaron en su totalidad de
acuerdo a lo presupuestado, con una plonta de personal

completa durante todo el ano.
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M Wl Pasion por fu futuro
Resultado del Ejercicio: CUMPLIMIENTO DE NORMAS LEGALES
Al cierre de 2015, Manuelitacoop presentd excedentes por Y NORMAS SOBRE PROPIEDAD

$632 mi”ones, con un incremento OnUOl del 1483%, frente a lNTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR

$550 millones de igual periodo del ano anterior. Esto debido
principalmente a las estrategias planteadas en la colocacion

de cartera. En cumplimiento del arficulo 1 de la Ley 603 de julio 27 de

2000, manifestamos que hemos cumplido con los
Excedentes en los dltimos 10 afios mandamientos de ley, con relacion alas licencias del software
. N utilizado por la Cooperativay demés normas sobre propiedad

1000 intelectual y derechos de autor.

lgualmente hemos venido dando adecuado cumplimiento a
las disposiciones legales, encontrandonos sin pendientes ante
las entidades de vigilancia y control como la
Superintendencia de Economia Solidariay el Fogacoop.
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De la misma forma, se cumplio con las obligaciones fibutarias y
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INFORMACION EXIGIDA EN EL ARTICULO 446,

NUMERAL 3, DEL CODIGO DE COMERCIO

Detalle de los egresos de los directivos

El detalle de los egresos por concepto de salarios, honorarios, vidticos, gastos de representacion, bonificaciones, prestaciones en
dinero y en especie, erogaciones por concepto de fransporte que recibieron cada uno de los infegrantes del Consejo de
Administracion, Junta de Vigilanciay Representantes Legales durante el ano 2015 fue el siguiente:

GASTOS
NOMBRE £ INT. VACA- BONIFI- OTROS
BENEFICIARIO SALARIO | PRIMAS | CESANTIAS CESANTIAS | CIONES | CACION REPEE(S;[\TTA- TRANSPORTE | CELULAR GASTOS TOTAL
SANDRA ROCIO
DIAZ ANCULO 74872 6626 6,626 233 4811 6,000 83 341 770 185 100,545
HUGO FERNANDO
DAVILA LEDESMA 439571 3663 3,663 440 1,838 2,000 60 0 0 3 55624
PEDRO ANTONIO
LOPEZ LOPEZ 0 0 0 0 0 0 0 42 0 0 42
NELSON MOLINA 0 0 0 0 0 0 0 72 0 0 72
FRANCISCO
DOMINGO
SALAZAR 0 0 0 0 0 0 0 91 0 0 91
CARLOS ENRIQUE
LERMA CHAVARRO 0 0 0 0 0 0 0 25 0 0 25
YESID NIEVA
CARCIA 0 0 0 0 0 0 0 20 0 0 20
TOTALES 118,829 | 10,289 10,289 672 6,649 8,000 143 591 770 188 | 156,419

Cifras en miles de pesos

Se deja constancia que durante el periodo 2015 Manuelitacoop no realizé contratacion por prestacion de servicios u otro tipo, con
personas cuya funcion consista en framitar asuntos ante entidades publicas o privadas, 0 aconsejar o preparar estudio para adelantar
tales tramitaciones.



XXV ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS (/A8
Marzo 10 de 2016 anos

1995-2015

aproximadamente 250 frabaojadores de la empresa Palmar de

Donaciones realizadas a personas ,
Altamira.

naturales Y juridicas Se dio inicio al proceso de implementacion de nuestro sistema

Durante este periodo no se realizaron donaciones a personas de saludy seguridad industrial.

naturales ojuridicas. Se actualizé el 80% de los reglamentos de la entidad.

EVOLUCION PREVISIBLE DE LA ENTIDAD

A la fecha de la aprobacion de este informe, no encontramos
una amenaza real y objetivamente determinable para la

Gastos de publicidad y propaganda

A confinuacion se relacionan los conceptos de pogos de
Publicidad y Propaganda que incunic  Manuelitacoop
durante el ano 2015.

, TERCERO CONCEPTO VALOR continuidad de nuestra entidad.
OLMPICA Y LA 14 BONOS PARA RIFAS MENSUALES 11,485
SANDRA LUCERO ECHEVERRY BOLETINES, CALENDARIOS VOLANTES 5210
COMPUCOPIAMOS BOLETINES 1705 ; ;
FUNDACION SINTRACANAVALC MARCADA DE OBSEQUIOS 243 Perspectivas para el 2016 en Colombia
MULTISERVICIOS COLOMBIA_SAS LAPICEROS 557 s . P .
ESTELAR IMPRESORES COMPRA DE LADICERCS 1429 EL inicio de 2016 en materia econdmica tendrd un panorama
NALSANI , COMPRA DE MALETINES 1,882 muy diferente al de 2015. En la mesa estard la fotografia de un
CARLOS ESCANDON ?8&? DE PUBLICIDAD RIFAS - 81554 dolar caro, el desempleo aumentando, el crecimiento

desocelerandose, latasa de interés en 5,7 5% y lainflacion que
superd el rango meta del banco de la repiblica ubicandose
en 6,77% Conforme a las proyecciones econdmicas de
Corficolombia se estima un crecimiento del PIB de 2.8% en
2016, frente a 3% en 2015, expectativa que se basa
principalmente a la continuacion del ajuste asociodo a los
bajos precios del petrdleo y su impacto adverso sobre el
ingreso nacional y la demanda intema. Otros factores detras

Cifras en miles de pesos

Gastos de representacion:

A continuacion se detallon los gastos de representacion
debidamente discriminados:

CONCEPTO MONE | AeReo | TRRET | omeos | MEETA | RS | romL delbaijo crecimiento economico serdn los siguientes:
CoNCRO WNONIDE  ag7s | amas | aar | w7 644 | 2880 | 10133 ) La persistencia de los efectos de la devaluacion sobre la
pa—— inversion fia distinta a la construccion; ii) un menor crecimiento
COOPERATIVAS CON 800 800 del gasto publico debido a que la caida de larenta petrolera
ACIVOAD FINANCIERA se senfira con mas fuerza en el 2016, y a la baja ejecucion
TOTAL 3.975 2.125 331 178 644 3.680 10.933

Cifras en miles de pesos

Operaciones celebradas con los

administradores:
Manifestamos que las operaciones celeloradas con miemboros
del Consejo de Administracion, Junta de Vigilancia y los

empleados de Manuelitacoop, se realizaron conforme a los
reglamentosy alaley.

ACONTECIMIENTOS MAS IMPORTANTES

ACAECIDOS DESPUES DE FECHA DE CORTE
DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

De acuerdo al comportamiento del entomo y del mercado se
realizo incremento a las tasas de inferés de captaciones y
colocaciones.

Se actualizo la pagina Web de Manuelitacoop como
heramienta de consulta y comunicacion permanente con los
asociodos.

Iniciamos acercamiento para la vinculacion de

asociada al inicio de las nuevas administraciones regionales y
locales; i) una mayor desaceleracion del gasto de los hogares
debido ol aumento de la inflacion y al deterioro reciente del
mercado laboral iv) una politica monetaria menos expansivo;
v) la incertidumbre asociada a la presentacion y discusion de
una nueva reforma ibutaria; y vi) la debilidad de la demanda
extena y la volatilidad de los mercados financieros
internacionales, pero especialmente la enfocada en los paises
emergentes. Sin embargo, algunos elementos ejerceran un
contrapeso relevante ala desaceleracion del PIB en 2016:1) el
primer impacto, aunque moderado, de los proyectos de
infraestructura vial de Cuarta Ceneracion  (4C); i) la
implementacion  simultdnea de los nuevos programas
gubernamentales de estimulo a la construccion de vivienda; i)
la reapertura de la Refineria de Cartagena a finales de 2015,
que podria contribuir notablemente al crecimiento del PIB
industrial; y iv) un impulso moderado asociado al segundo Plan
de Impulso alaProductividady el Empleo (PIPE 2.0).

En materia fiscal los ingresos del Cobiemno en 2016 se verdn
mucho mas afectados que enel 2015, dado por la persistente
debilidad de la economia, como por un mayor impacto
rezagado de los menores precios del petrodleo. Para cumplir
con el nivel de déficit fiscal que pemite laRegla Fiscalen 2016,
se requeriran mayores esfuerzos en cuanto arecortes de gasto
publico y generacion de ingresos tributarios. En linea con lo
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anterior, el Ministerio de Hacienda anuncid su intencion de
presentar una nueva reforma tributaria en el segundo semestre
de 2016, que alcanzaria a cubrir algunos de los faltantes de
ingresos fiscales, con base a las proyecciones econdmica de
Corficolombia se estima que la inflacion cerard 2016 en 4.5%,
significativamente por debajo del 6.77% presentada al ciere
del 2015. Cabe resaltar  inciertas presiones que estd
ejerciendo el Fenomeno de El Nino sobre la inflacion de los
alimentos, por los efectos de una parte de la devaluacion que
aun no se ha transmitido, y por los anuncios de incrementos en
las tarifas de algunos servicios publicos (especialmente las de
energia eléctrica). Estos factores y la activacion de mecanismos
de indexacion a comienzos de 2016, mantendrén la inflacion
por encima de 6% durante todo el primer semestre del proximo
ano, con niveles méximos de 6.6%-6.8% en el segundo trimestre.
No obstante, se espera una desaceleracion considerable de
lainflacion en el segundo semestre, liderada por una coreccion
significativa en la inflacion de alimentos, posterior a la
culminacion del Fenomeno de El Nino, y favorecida por la muy
alta base estadistica del segundo semestre de 2015, lo que
incluye la disipacion de los efectos alcistas de la devaluacion
del peso. Bajo este escenario de importantes presiones
inflacionarias en los meses inmediatos, hacia niveles muy
superiores al rango meta de inflacion, se estima que Banco de
la Republica eleve su tasa de intervencion a un minimo de
575% (e incluso a 6%) y que la mantenga en ese alto nivel
desde comienzos de 2016 hasta mediados del segundo
semestre. A partir de ese momento, se estima recortes
significativos a niveles de 4.75% al cierre del proximo ano, enla
medida que la inflacion coriia a la baja y finalmente otorgue
espacio para una politica monetaria anti-ciclica.

Todo lo anterior aunado a los lineamientos conservadores de
la Administracion para el ano 2016, nos pemite  establecer
siguientes acciones:

Los resultados de los ltimos anos muestran que hemos tomado
el camino adecuado y que la estrategia de ser fieles al manejo
de los recursos de los asociados nos permitira continuar con la
tarea de generar cultura de fortalecimiento del patrimonio
institucionaly del patrimonio de los asociados.

Continuaremos acercandonos a los diferentes segmentos de
nuestra poblocion para comunicar permanentemente  los
beneficios del modelo cooperativo y de nuestra entidad como
generadora de bienestar.

De ser necesario realizaremos mejoras tecnologicas que nos
permitirdn brindar un servicio oportuno y a tiempo a las
necesidades del asociado.

Seguiremos afianzando entre nuestra comunidad nuestra nueva
imagen fresca y solida y la importancia de haber llegado a
nuestros primeros 20 anos de vida empresarial.

En el desarrollo de nuestra actividad econdmica, seguiremos
evaluando pericdicamente nuestras tasas de interés de
manera que logremos mantener un buen nivel de
intermediacion.

Continuaremos monitoreando los indicadores financieros que
nos sirven como referente a la hora de analizar las cifras de la
entidad.

Con respecto a la disminucion permanente de los riesgos
inherentes a nuestro negocio daremos continuidad al proceso
de implementacion de nuestro mopa de riesgos y haremos
seguimiento, en especial a lo recomendado por la
Superintendencia de Economia Solidaria sobre riesgo de
crédito implementando el SARC, y la evaluacion permanente
deriesgo de liquidez

Revisar periodicamente el Siplaft de nuestra organizacion, con
elfin de acondicionarlo necesario.

Velar por mantener nuestro indicador de cartera en mora en los
niveles de los 3 Gltimos anos.

Culminar en el primer semestre laimplementacion de seguridad y
saluden el trabajo.

Fuentes: Informe economico Corficolombia, Informe Economico Bancolombia,
Informe economico Davivienda, Diario la Republica, revista Dinero y Portafolio.

Culminar la actualizacion de nuestro Plan Estratégico con el
objetivo de mantener la senda adecuada para la
estabilidad socialy financiera de la cooperativa.

Continuar fortaleciendo el andlisis financiero de la entidad
en pro de mantener el equilirio entre lo financiero y social.

Trabajar para lograr generar una cultura de servicio
basada en la comprension de los asociados de la
Transferencia Solidaria.

Estaremos expectantes a los cambios que se den para el
sector con la posible reforma tibutario, con el fin de
socializarlos con nuestros delegados y tomar las medidas
necesaras.

Con las politicas y las medidas que se han tomado en cada
una de las dreas, se espera que nuestra entidad continve
creciendo, con estabilidad y solvencia, buscando
complementar a nuestros asociados y no competir
excesivamente por un mercado que por naturaleza lo tenemos
cercano e insistimos en la importancia de que la Asamblea sea
el enlace que motive anuestra base a comprender el gran reto
que tenemos como Cooperativa y como sector y que estos
espacios nos sirvan para alinear los objetivos de la
organizaciony no solo sea el espacio para evaluar lo paso.
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BALANCE SOCIAL

EIO1 de Diciembre de 2015 se cumplieron 20 anos del nacimiento de Manuelitacoop, hoy nos enorgullece presentar una cooperativa
que logro consolidar una gestion de gran impacto social, que enrespuesta alas necesidades de sus asociados y de todos sus grupos

deinterés ha obtenido un positivo balance social.

TRANSFERENCIA SOLIDARIA

Sonlas ventajas, beneficios, subsidios entre otros valores agregados que tienen las personas por estar asociadas a una cooperativa.

La fransferencia solidaria forma parte de la esencia de Manuelitacoop, estamos convencidos que nuestralabor aporta al desarrollo de

cadauno de nuestros asociados y sus familias.

3.934 Asociados al cierre del ano 2015.

A continuacion compartimos con usted los resultados de la fransferencia solidariarecibida por el asociado y su grupo familiar durante el

ano 2015

: Por sus aportes nuestros asociados recibieron 7% en beneficios

sociales ast:

APORTES
TOTAL CAPITAL SOCIAL $ 11,735000
NUESTRA BASE SOCIAL 3934
PROMEDIO APORTES $ 2,983
TRANSFERENCIA SOCIAL POR APORTES
SEGURO DE VIDA GRATIS $ 80,000
BONO DE FIN DE ANO ASOCIADOS $ 300,000
CELEBRACION 20 ANOS $ 277,459
PAQUETE ESCOLAR $ 114,000
REVALORIZACION DE APORTES $ 55,009
TOTAL INVERSION SOCIAL $ 826,468
EXCEDENTE SOCIAL ANUAL SOBRE APORTES 7%

Cifras en miles de pesos




Nuestros asociados se achorraron $940 millones por tomar sus

créditos en Manuelitacoop.

Se desembolsaron 2.4872 créditos asi:

EDUCACION 62
VIVIENDA 246
CALAMIDAD 41
CREDIYA 295
REESTRUCTURACION 5
VEHICULO 5
CREDICANA 79
CREDIPALMA 119
CREDIAGIL 36
CAMPANA 20 ANOS 308
CREDIEXPRESS 14
LIBRE INVERSION 1272
TOTAL 2482

20 afos
1995-2015

CREDITOS
SALDO DE CARTERA $ 37,567,405
ASOCIADOS CON CREDITOS 2891
PROMEDIO DE CARTERA $ 12995
TRASA PROMEDIO DE CARTERA 12.76%
INTERESES PACADOS POR CARTERA $ 4792818

TRANSFERENCIA SOCIAL EN CREDITOS

MENOR VALOR PACADO POR CREDITOS $ 806,472
SEGURO DE DEUDA CRATIS $ 95000
4 XMIL $ 19,423
ESTUDIO DE TITULOS $ 4,880
CONSULTA EN CENTRALES DE RESCO $ 14,614
TOTAL $ 940,389
SALDO A PAGAR EN OTRAS ENTIDADES $ 5,733,207
TASA REAL SIN BENEFICIOS 15.26%
EXCEDENTE SOCIAL PROMEDIO EN CREDITOS -2.5%
EXCEDENTE SOCIAL EN CREDITOS $ 940,389

Cifras en miles de pesos

Nuestras Tasas de Crédito durante el 2015

$ 391,052
$ 4,313,452
$ 134,300
$ 707,127
$ 16,179

$ 45,250

$ 3,698,063
$ 6,000,735
$ 491,167
$ 3,279,042
$ 796,308
$ 7,601,256
$ 27,473,931

Cifras en miles de pesos

Durante el 2015 nuestros asociados recibieron $962 millones

enintereses y ofros servicios relacionados con ahorros.

AHORROS
SALDO TOTAL DE AHORROS $ 20,656,000
TOTAL ASOCIADOS AHORRADORES 2974
TRANSFERENCIA SOCIAL POR AHORROS

INTERESES PACADOS POR AHORROS $ 920,000
4 XMIL $ 37,903
LIBRETAS GRATIS $ 1,596
TRANSFERENCIAS $ 1,693
CHEQUES CRATIS $ 1,276
TOTAL BENEFICIO EN AHORROS $ 962,468
EXCEDENTE SOCIAL ANUAL EN AHORROS 5%

Cifras en miles de pesos

VIVIENDA
VEHICULO
EDUCACION
LIBRE INVERSION
CREDIYA (APORTES)
ESPECIAL
CALAMIDAD

CREDICANA /
CREDIPALMA

Entre 0.7% y 0.96%
0.99%

Entre 0.4% y 0.70%
1.35%
0.50%

1%
0.42%
Desde 0.67% Y 0.92%

HASTA 120 MESES
HASTA 60 MESES
HASTA 36 MESES
HASTA 60 MESES
HASTA 60 MESES
HASTA 36 MESES
HASTA 36 MESES

HASTA 36 / 60
MESES

ASOCIADOS CON TARJETA DEBITO 2258 S57%

ASOCIADOS CON PAGO DE NOMINA 2208 S6%
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Nuestras tasas de ahorros durante el 2015

Dulcerenta

Ahorro programado entre 180-360 dias
Ahorro programado entre 361-540 dias
Ahorro programado entre 351-720 dias

Nuestras tasas de CDAT S durante el 2015

Rangos con Liquidaciéon de Intereses al
Vencimiento

Entre $500.000y $99.999.999

Entre $100.000.000y $299.999.999
Entre $300.000.000y $499.999.999
Entre $500.000.000y $699.999.999
> $700.000.000

PROMEDIO SECTOR FINANCIERO

Fuente Superintendencia Financiera

Nuestros asociados recibieron los siguientes auxilios
del fondo de solidaridad:

Se entregaron los siguientes beneficios a nuestros asociados

habiles:

2.40% NA.
5.00% NA
5.50% NA
6.00% NA.
PLAZO EN DIAS
90a 179 180 a 359 360 a 539 540a720
50% 5.5% 6.5%. 70%.
5.2% 6.0% 70% 7.5%.
5.3% 6.2% 7.2% 7.7%
S4% 6.3% 7.3% 7.8%
5.5% 6.5% 7.9% 8.0%
5.31% 5.72% 6.44% 6.24%
No. AUXILIOS
SOLIDARIDAD ENTREGADOS
AUXILIOS DE SALUD 233
AUXILIOS DE DEFUNCION 26
AUXILIOS INCAPACIDAD 108
TOTAL 367
Cifras en miles de pesos
No.
BIENESTAR SOCIAL BENEFICIADOS
PAQUETE ESCOLAR 3900
BONO FIN DE ANO 3900
AUXILIO DE GAFAS 464

TOTAL

Cifras en miles de pesos

INVERSION

$ 47512

$ 4,957
$ 20671
$73,140

INVERSION

$ 113,998
$ 460,000

$ 29896
$ 603,894
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No. DE

EDUCACION BENEFICIADOS INVERSION
. . ) Y SALUD FINANCIERA 44 $ 564
Se consolidaron diferentes jornadas de capacitacion ) )
. _ ) CAPACITACION COMITES DE
en las que participaron nuestros asociados asi APOYO Y JUNTA DE VIGILANCIA 26 $3335
CHARLAS DEL AHORRO Y SERVICIOS 655 $5,285
TOTAL 725 $9,184

ifras en miles de pesos

Rifas realizadas

No. DE

ACTIVIDAD GANADORES INVERSION
ACTUALIZACION DE
PORTAFOLIO 2 09
DIA DEL AHORRO 17 $3792
TOTAL 22 $ 4,727

Cifras en miles de pesos

Educacion formal: Manuelitacoop depositd $137 millones de pesos ol fondo individual constituido en Icetex para educacion
superior y dio apertura a la décimo primera convocatoria para asignar los auxilios, a la cual se postularon 83 personas. La
asignacion de auxilios se realizara en el mes de Marzo de 2016.

Pensando en el bienestar de nuestros asociados y en el futuro de sus familias, Manuelitacoop ofrece estas 2 polizas sin ningun costo, las
cudlesrepresentan ademds de un mensaie de franquilidad, una alta cobertura:

s, ot weason RSO
AHORRADORES 3872 $ 80018 $ 54,000
DEUDORES 2862 $ 94,664 $ 36,200
TOTAL $ 174,682 $ 90,200
Cifras en miles de pesos
Los asociados fienen a su disposicion diferentes polizas Con el apoyo de nuestro corredor de seguros Delima Marsh los
colectivas con las mejoras tarifas y coberturas del mercado: asociados y sus familias recibieron las siguientes
indemnizaciones por parte de las companias de seguros con
POLIZA No.DE ASOCIADOS % COBERTURA quienes fenemos convenio:
CON SERVICIOS EN ASOCIADOS
VIDA VOLUNTARIA 734 19% POLIZA INDEMNIZACIONES
VEHICULO 478 12% PAGADAS
SEGURO DEL HOGAR 331 8% VIDA VOLUNTARIA $206,851
MED PREPAGADA 63 2% VEHICULO $100,050
EXEQUIAL : 682 17% SEGURO DEL HOGAR $2.373
EMERGENCIAS MEDICAS 121 3% AHORRADORES $54,000
Sl e L7 DEUDORES $36,200
TOTAL INDEMNIZACIONES $399.474

Cifras en miles de pesos
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AS| CELEBRAMOS
NUESTROS

20 ANOS!

Por més de dos décadas Manuelitacoop ha contribuido al progreso y desarollo social y econdmico de miles de asociados y sus
familias. La idea que se gesto hace 20 anos fruto de la union de un grupo de personas y con 68 asociados, es hoy una cooperativa
consolidada conmas de 3.900 asociados que se benefician solidariamente de sus servicios.

ACTIVIDAD INVERSION

ACTIVIDADES RECREATIVAS Y DE INTEGRACION $ 86.156
24 RIFAS de $500 mil pesos c/u $ 12,000
OBSEQUIO 20 ANOS Tulas y Semillas $ 19.302
BONO 20 ANOS $ 160,000
TOTAL $ 277.459

Cifras en miles de pesos
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TOTAL TRANSFERENCIA SOLIDARIA

La tfransferencia solidaria para nuestros asociados durante el ano 2015 fue de $3.507 millones ast:

En beneficios recibidos

CELEBRACION 20 ANOS $ 277,459
AHORROS $ 962,468
CREDITOS $ 133,917
APORTES $ 549,009
AUXILIOS SOLIDARIDAD $ 103,036
EDUCACION $ 146,161
TOTAL TRANSFERENCIA SOLIDARIA DIRECTA RECIBIDA POR $ 2,172,050
ASOCIADOS EN 2015

Cifras en miles de pesos

En ahorros que obtuvieron los asociados por descuentos al tomar con nosotros diferentes servicios:

CREDITOS $ 806,472
POLIZAS: VIDA VOLUNTARIA, HOGAR, VEHICULO, $ 396,500
POLIZAS: PREPACADA, EXEQUIAL EMI $ 132,403
TOTAL TRANSFERENCIA SOLIDARIA, (AHORRO) $ 1,335,375

Cifras en miles de pesos
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INFORME

de la Junta de Vigilancia 2018

Palmira, Febrero 2 de

Sefores Asociados y Delegados participantes de la XXV Asamblea General Ordinaria

LaJunta de Vigilancia nombrada por ustedes en el pasado mes
de marzo paraelperiodo 2015-2018 se complace altamente
en contar con su presencia el dia de hoy, no solo para recibir
los diferentes informes legales, financieros y sociales, sino por la
importancia en la toma de decisiones relevantes que nos
pemiten aporfar a la estabilidad y fortalecimiento de
Manuelitacoop.

Dando cumplimiento a las facultades estatutarias y
reglomentarias, la Junta de Vigiloncia o partir de su
nombramiento se reunid periodicamente, con el fin de dirigir su
labor en revisar y verificar que las necesidades de la parte
social de los asociados fueran satisfechas, es decir, si las
decisiones de los consejeros y la administracion tuvieron como
uno de sus fines el cumplir con el objeto social para el cual fue
creada nuestra cooperativa.,

Nuestro concepto estd basado en la verificacion de la
informacion y seguimiento de las diferentes  octividades
relacionadas con la gestion social, desarrolladas durante el
ano de 2015, lo anterior, apoyados en un proceso de
formacion para poder realizar una correctalabor:

Una vez redlizado el empalme con la Junta de Vigilancia
anterior, se realizaron 6 reuniones durante el ano 2015y
parficioamos en dos jomnadas de capacitacion en
deberes y responsabilidades y en la socializacion de los
reglamentos de los comités sociales.

Nos aseguramos que los entes de administracion de la
Cooperativa al igual que los asociados cumplieran con
los Derechos, Deberes y demas normas de los estatutos y
los reglamentos.

Estuvimos atentos al cumplimiento de las decisiones
tomadas por el Consejo de Administracion y que estas
fueran ejecutadas  por parte de la gerencia y su grupo
de colaboradores.

Con elfin de evaluar la satisfaccion del asociado frente a
la entidad se continud utilizando el buzon de sugerencias,
atendiendo los 9 formatos de quejas, reclamos,
sugerencias y felicitaciones que se presentaron durante el
ano 2015.

A las anteriores radicaciones se les hizo seguimiento
permanente, asegurandonos que se diera el debido
frémite y solucion alas mismas.

Se verifico la lista de los asociados habiles e inhdabiles
para participaren la asamblea del 2015.

En el aspecto social, este Organismo observo y participd
de las actividades recreativas y de integracion durante el
ano 2015y se convirtio en garante de transparencia en
aquellas actividades que implicaban sorteos con el
cubrimiento paratodos los asociados.

Participamos en las actividades concemientes a la
celebracion de los 20 anos de laentidad.

Se reviso y verifico que los auxilios aprobados cumplieran
conlos rangos establecidos en los reglamentos vigentes y
de acuerdo a la Circular Basica Juridica, Capitulo VI
“Control Fondos Sociales”. Durante el afno 2015, los
beneficios otorgados a los asociados y su grupo familiar
estan relacionados en el informe social de la
Administracion.

Se reviso en cada semestre el libro de actas del Consejo
de Administracion, encontrdndose que las decisiones
tomadas se ajustaron a las prescripciones  legales
estatutarias y reglamentarias.

Con el apoyo de la revisoria fiscal, se verificod la debida
utiizacion de los recursos de los fondos sociales, en
especial, los de educacion y solidaridad de
MANUELITACOOP
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Por lo anterior, la Junta de Vigilancia manifiesta que considera Consejo de Administracion, Comités sociales, Administracion y
ajustada a la ley, el Estatuto, los reglamentos y los principios al equipo de funcionarios de Manuelitacoop por el apoyo en
cooperativos, la Cestion Social desarollada por la el desarollo de nuestras funciones.

Cooperativaenlavigenciade 2015.

Nuestro mas sincero  agradecimiento a ustedes  sefores
Delegados por la confianza depositada en nosotros, al

Equipo de trabaijo:

FRANCISCO SALAZAR GARCES - Presidente
DIEGO F SUAREZ GONZALEZ - Vicepresidente
DIEGO A. ROSERO CAICEDO - Secretario
NELSON MOLINA - Vocal

YESID NIEVA GARCIA - Vocal

Para constancia se fima en la ciudad de Palmira a los dos dias del mes de febrero de 2016.

FRANCISCO SAL
Presidente Secretario
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DICTAMEN

de Revisoria Fiscal

A LA ASAMBLEA CENERAL DE DELECADOS
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MANUELITA - MANUELITACOOP
Palmira (Valle).

En cumplimiento con lo sefalado en los arficulos 208 y 209 del Codigo de Comercio, he examinado el Balance Ceneral de
COQOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MANUELITA - MANUELITACOOP a diciembre 31 de 2015 y diciembre 31 de 2014 y los
correspondientes Estados de Resultados, de Flujos de Efectivo, de Cambios en la Situacion Financieray de Cambios en el Patrimonio por
los anos terminados en esas fechas.

La administracion es responsable por la adecuada preparacion y presentacion de estos estados financieros de acuerdo con Principios
de Contabilidad Generalmente Aceptados en Colombia. Estaresponsabilidad incluye disefar, implementar y mantener el controlintemo
relevante para la preparacion y presentacion de estados financieros liores de erores de importancia material, seleccionar y aplicar las
politicas contables apropiadas, asi como establecer los estimados contables razonables en las circunstancias.

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre los estados financieros con base en mi auditoria. Realicé mi examen de
acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas, las cuales incluyen el uso de procedimientos aconsejados por la
técnica de interventoria de cuentas. Esas normas requieren que se planifique y se lleve a cabo el examen de los Estados Financieros, de
tal manera que se obtenga una seguridad razonable en cuanto a que los mismos estan exentos de errores importantes en su contenido.
Las técnicas de interventoria incluyen: a) el examen sobre una base selectiva de la evidencia que respaldan las cifras y las revelaciones
enlos estados financieros, b) la evaluacion de las normas y principios de contabilidad utilizados y las estimaciones contables hechas por
la Administracion y ¢) la evaluacion de la presentacion de los estados financieros en conjunto. También obtuve de los Administradores y
empleados de la entidad y de terceros la informacion que he juzgado necesaria para llevar a cabo mis funciones y considero que mis
auditorias proveen una base razonable para dar una opinion sobre los estados financieros, la cual expreso a continuacion.
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Opinién

En mi opinion, los estados financieros auditados por mi, que fueron fielmente tomados de los lioros, presentan razonablemente en todos
los aspectos de importancia material, la situacion financiera de la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MANUELITA -
MANUELITACOOR a diciembre 31 de 2015 y diciembre 31 de 2014 y los resultados de sus operaciones, los cambios en la situacion
financiera, los cambios en el patrimonio y sus flujos de efectivo por los afos terminados en esas fechas, de conformidad con instrucciones
y practicas contables establecidas en el decreto 2649 de 1993y circular bdsica contable y financiera 004 de 2008, las cuales fueron

aplicadas sobre bases uniformes.

Informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios

ConBase en el alcance de miexamen, conceptuo que:

0) Lo contabilidad se lleva conforme alas normas legales y la
técnica contable.

b) Las operaciones registradas en los libros de contabilidad y
los actos de los  administradores se ajustan al estatuto, a
las disposiciones de la Asamblea Ceneral y a las
decisiones del Consejo de Administracion.

¢) Lacorespondencia, los comprobantes de las cuentas y los
lioros de actas y de registro de asociados se llevan y
conservan debidamente.

d) Lo informacion contenida en las autoliquidaciones de
aportes al sistema de seguridad social ha sido tomada de
los registros contables corespondientes.

e) LaCooperativano se encuentra en mora por concepto de
aportes al sistema de seguridad social.

f) Como se desciibe en el Informe de GCestion, los
administradores han adoptado medidas conducentes al
cumplimiento de la Ley 603 de 2000 sobre propiedad
intelectualy derechos de autor.

g) Enrelacion alos disposiciones establecidas en la Circular
Basica Contable y Financiera 004 de 2008, expedida por
la Superintendencia de la Economia Solidaria y de
ocuerdo con los pruebas de auditoria realizadas, puedo
manifestar:

1. La evaluacion, clasificacion, calificacion y régimen de
provisiones de la cartera de créditos se efectua de

D] )
ELBERTH JESUS MORENO RENTERIA

Revisor Fiscal
TP 43022-T
Miembro de CENCOA.

Santiogo de Cadl, febrero 4 de 2016

acuerdo con los criterios establecidos en el capitulo |l
de dicha circular y en las modificaciones intfroducidas
porla circular externa 003 de febrero de 201.3.

2. Laentidad ha dado cumplimiento a lo establecido en
el capitulo XIV de la citada Circular - Controles de Ley
sobre el Fondo de Liquidez, Gestion y Administracion
del Riesgo de Liquidez, Limites a los Cupos Individuales
de Crédito y Concentracion de Operaciones y las
Disposiciones relativas al Margen de Solvencia y
Niveles de Patrimonio Técnico.

h) Mi evaluacion del confrol infemo, efectuada con el
propodsito de establecer el alcance de las pruebas de
auditoriay expresar una opinion sobre el estado del mismo,
anojé recomendaciones las cuales fueron comunicadas
oportunamente, mediante informes a la administracion. Estas
recomendaciones no afectan mi opinion sobre el control
intfemno, ni sobre larazonabilidad de los estados financieros.

i) Elinforme de gestion corespondiente al afo 2015 ha sido
preparado por la administracion de MANUELITACOOP
para dar cumplimiento a las disposiciones legales. De
conformidad con lo dispuesto en las normas legales
vigentes, me he cerciorado que:

1. El informe de gestion contiene toda la informacion
exigidaporlaley

2. La informacion finonciera que contfiene el citado
informe concuerda con la de los estados financieros
correspondientes a diciembre 31 de 2015.




Manuelitacoop

ESTADOS
FINANCIEROS

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MANUELITA "MANUELITACOOP"
BALANCE GENERAL COMPARATIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015-2014
(Cifras expresadas en miles de pesos)

VARIACION VARIACION VARIACION
ACTIVOS NOTAS dic-15 dic-14 ABSOLUTA HORIZONTAL % VERTICAL %
ACTIVO CORRIENTE
DISPONIBLE 3 1.375.415 1.271.124 104.290 8,20% 3,36%
INVERSIONES 4 1.402.998 1.356.355 46.643 3,44% 3,43%
CARTERA CREDITO COMERCIAL 5 5.191.712 5.942.208 -750.496 -12,63% 12,68%
CARTERA CREDITO DE CONSUMO 5 6.055.774 5.354.438 701.335 13,10% 14,79%
CARTERA CREDITO VIVIENDA 5 481.511 296.084 185.427 62,63% 1,18%
-PROVISION INDIVIDUAL DE CARTERA -172.638 -136.549 -36.089 26,43% -0,42%
-PROVISION GENERAL DE CARTERA -440.674 -547.224 106.550 -19,47% -1,08%
CUENTAS POR COBRAR 6 939.826 784.477 155.349 19,80% 2,30%
-PROVISION DE CUENTAS POR COBRAR -23.575 -17.786 -5.790 32,55% -0,06%
OTROS ACTIVOS 8 5.354 9.327 -3.973 -42,60% 0,01%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 14.815.701 14.312.455 503.246 3,52% 36,19%
ACTIVO NO CORRIENTE
CARTERA CREDITO COMERCIAL 5 4.062.698 4.452.087 -389.389 -8,75% 9,92%
CARTERA CREDITO DE CONSUMO 5 17.700.172 15.215.378 2.484.794 16,33% 43,23%
CARTERA CREDITO VIVIENDA 5 4.075.538 1.962.207 2.113.331 107,70% 9,95%
PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO 7 484.249 452.260 31.989 7,07% 1,18%
-DEPRECIACION -218.227 -165.308 -52.919 32,01% -0,53%
OTROS ACTIVOS 8 23.467 21.592 1.876 8,69% 0,06%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 26.127.898 21.938.216 4.189.682 19,10% 63,81%
TOTAL ACTIVOS 40.943.599 36.250.670 4.692.928 12,95% 100,00%
CTAS DE ORDEN DEUDORAS 18 11.127.624 11.339.287 -211.663 -1,87%
CTAS DE ORDEN ACREEDORAS X CONTRA 18 56.047.777 48.980.433 7.067.343 14,43%
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VARIACION VARIACION VARIACION
PASIVOS NOTAS dic-15 dic-14 ABSOLUTA HORIZONTAL % VERTICAL %
PASIVO CORRIENTE
DEPOSITOS 9 19.730.698 17.972.982 1.757.716 9,78% 48,19%
OBLIGACIONES FINANCIERAS 10 4.250.829 3.600.000 650.829 18,08% 10,38%
CUENTAS POR PAGAR 1" 811.089 724.683 86.405 11,92% 1,98%
IMPUESTOS, GRAVAMENES Y TASAS 12 25.752 23.141 2.611 11,28% 0,06%
FONDOS SOCIALES 13 4.084 199 3.886 1955,25% 0,01%
OTROS PASIVOS 14 195.229 101.518 93.711 92,31% 0,48%
PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES 14 0 20.445 -20.445 -100,00% 0,00%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 25.017.681 22.442.969 2.574.712 11,47% 61,10%
PASIVO NO CORRIENTE
DEPOSITOS 9 925.371 406.667 518.704 127,55% 2,26%
CUENTAS POR PAGAR 1" 42.878 10.796 32.082 297,18% 0,10%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 968.249 417.463 550.787 131,94% 2,36%
TOTAL PASIVOS 25.985.931 22.860.432 3.125.499' 13,67% 63,47%

VARIACION VARIACION VARIACION
PATRIMONIO NOTAS dic-15 dic-14 ABSOLUTA HORIZONTAL % VERTICAL %
CAPITAL SOCIAL 15 11.734.904 10.551.581 1.183.323 11,21% 28,66%
RESERVAS 16 2.563.978 2.261.430 302.549 13,38% 6,26%
BIENES DE FONDOS SOCIALES 17 27.140 27.140 0 0,00% 0,07%
RESULTADO DEL EJERCICIO 631.646 550.089 81.558 14,83% 1,54%
TOTAL PATRIMONIO 14.957.668 13.390.239 1.567.429 1,71% 36,53%
TOTAL PASIVOS + PATRIMONIO 40.943.599 36.250.670 4.692.928 12,95% 100,00%
CTAS DE ORDEN DEUDORAS X CONTRA 18 11.127.624 11.339.287 -211.663 -1,87%
CTAS DE ORDEN ACREEDORAS 18 56.047.777 48.980.433 7.067.343 14,43%

Las notas que se acompafan son parte integral de los estados financieros.

Fe—h (e Oe@hnun

SANDRA ROCIO DiAZ ANGULO MONICA ANDREA SANCHEZ LOZADA ELBERTH JESUS MORENO RENTERIA
REPRESENTANTE LEGAL. CONTADORA REVISOR FISCAL
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(Ver opinion adjunta).
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MANUELITA "MANUELITACOOP"
ESTADO DE RESULTADO COMPARATIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015-2014
(Cifras expresadas en miles de pesos)

VARIACION VARIACION VARIACION
INGRESOS NOTAS dic-15 dic-14 ABSOLUTA HORIZONTAL % VERTICAL %
INGRESOS OPERACIONALES
ACTIVIDAD FINANCIERA 19 4.539.686 4.136.724 402.962 10% 95,41%
UTILIDAD EN VALORIZACION DE INVERSIONES 330 50 281 566% 0,01%
DEVOLUCIONES REBAJAS Y DESCUENTOS -345 0 -345 100% -0,01%
RECUPERACIONES DE PROVISION DE CARTERA 20 207.714 137.458 70.256 51% 4,37%
ADMINISTRATIVOS Y SOCIALES 9.881 16.753 -6.872 -41% 0,21%
TOTAL INGRESOS OPERACIONALES 4.757.267 4.290.985 466.281 10,87% 99,98%
INGRESOS NO OPERACIONALES
DIVIDENDOS Y PARTICIPACIONES 40 256 -216 -84,31% 0,00%
UTILIDAD EN VENTA DE PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO 782 0 782 100,00% 0,02%
TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES 822 256 566 220,84% 0,02%
TOTAL INGRESOS 4.758.089 4.291.242 466.847' 10,88% 100,00%

VARIACION VARIACION VARIACION
COSTOS Y GASTOS NOTAS dic-15 dic-14 ABSOLUTA HORIZONTAL % VERTICAL %
GASTOS DE ADMINISTRACION
GASTOS DE PERSONAL 21 897.175 745.456 151.719 20,35% 18,86%
GASTOS GENERALES 22 1.461.920 1.252.407 209.513 16,73% 30,72%
PROVISIONES 23 142.490 257.742 -115.252 -44,72% 2,99%
AMORTIZACIONES Y AGOTAMIENTO 24 0 7.340 -7.340 -100,00% 0,00%
DEPRECIACIONES 25 52.919 59.422 -6.503 -10,94% 1,11%
GASTOS FINANCIEROS 41.747 35.051 6.696 19,10% 0,88%
TOTAL GASTOS DE ADMINISTRACION 2.596.251 2.357.418 238.833 10,13% 54,56%
GASTOS NO OPERACIONALES
GASTOS FINANCIEROS 13 14.332 -14.320 -99,91% 0,00%
GASTOS EXTRAORDINARIOS 26 58.342 2.811 55.531 1975,20% 1,23%
TOTAL DE GASTOS NO OPERACIONALES 58.355 17.144 41.211 240,39% 1,23%
COSTOS DE VENTAS
ACTIVIDAD FINANCIERA 27 1.471.837 1.366.591 105.245 7,70% 30,93%
TOTAL COSTOS DE VENTAS 1.471.837 1.366.591 105.245 7,70% 30,93%
TOTAL COSTOS Y GASTOS 4.126.442 3.741.153 385.289 10,30% 86,72%
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 631.646 550.089 81.558 14,83% 13,28%

Las notas que se acompafan son parte integral de los estados financieros.
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T.P 95978-T. T.P. 43022-T. Miembro de CENCOA

(Ver opinion adjunta).
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©® cAMBIOS EN EL PATRIMONIO

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MANUELITA
MANUELITACOOP
_ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015Y 2014
(Cifras expresadas en miles de pesos)

Capital Fondos Excedente o Total

Social Reservas Sociales Deficit del Patrimonio
Capitalizados Ejercicio

Saldo a Diciembre 31 de 2013 9.482.700 1.850.500 27.140 684.883 12.045.222|
Distribucion Excedente del afio anterior -684.883 -684.883
Incremento en reservas 410.930 410.930
Incremento en aportes 1.068.881 1.068.881
Excedente presente ejercicio 550.089 550.089
Saldo a Diciembre 31 de 2014 10.551.581 2.261.430 27.140 550.089 13.390.239|
Distribucion Excedente del afio anterior -550.089 -550.089
Incremento en reservas 302.549 302.549
Incremento en aportes 1.183.323 1.183.323
Excedente presente ejercicio 631.646 631.646
Saldo a Diciembre 31 de 2015 11.734.904 2.563.978 27.140 631.646 14.957.668|

Las notas que se acompafian son parte integral de los estados financieros.

SANDRA ROCIO DiAZ ANGULO MONICA ANDREA SANCHEZ LOZADA ELBERTH JESUS MORENO RENTERIA
REPRESENTANTE LEGAL. CONTADORA REVISOR FISCAL
T.P 95978-T. T.P. 43022-T. Miembro de CENCOA

(Ver opinion adjunta).
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MANUELITA - MANUELITACOOP
) ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015Y 2014
(Cifras expresadas en Miles de Pesos)

2.015 2.014
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES
DE OPERACION :
Excedente Neto 631.646 550.089
Ajustes para conciliar el excedente con el efectivo neto
provisto por las actividades de operacion :
Depreciacion 52.919 59.422
Provisién de cartera y cuentas por cobrar -64.671 111.905
Amortizaciones Activos Diferidos 0 7.340
Pasivos Estimados y Provisiones -20.445 20.445
Subtotal 599.449 749.200
FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE OPERACION :
Incremento en la Cartera de Crédito asociados corto plazo -4.345.003 -6.461.341
Incremento/disminucion en Cuentas por Cobrar -155.349 266.351
Adquisicion de Activos Diferidos 0 0
Incremento/disminucion en Otros Activos 2.097 -5.790
Incremento/disminucion en Cuentas por Pagar 118.488 51.775
Incremento/disminucion en Impuestos, gravamenes y tasas 2.611 -6.713
Aplicacion de efectivo en Fondos Sociales -188.645 -206.778
Incremento/disminucion en Otros Pasivos 93.711 38.379
Flujo neto provisto en las actividades de operacién -3.872.641 -5.574.916
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES
DE INVERSION :
Adquisicién/Disminucién de Propiedad Planta y Equipo -31.989 -53.816
Adquisicién/Disminucién de Inversiones -46.643 -49.096
Flujo neto usado en las actividades de inversion -78.632 -102.912
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES
DE FINANCIACION :
Incremento efectivo en Aportes 1.128.314 1.000.393
Incremento neto en Depésitos y Exigibilidades 2.276.420 -450.574
Incremento/ disminucién neto en Obligaciones Financieras 650.829 3.600.000
Flujo neto provisto en actividades de financiacion 4.055.563 4.149.819
FLUJO NETO DE EFECTIVO 104.290 -1.528.010
SALDO EN DISPONIBLE INICIAL 1.271.124 2.799.134
SALDO EN DISPONIBLE AL FINAL DEL ANO 1.375.415 1.271.124

Las notas que se acompafan son parte integral de los estados financieros.
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SANDRA ROCIO DIAZ ANGULO MONICA ANDREA SANCHEZ LOZADA ELBERTH JESUS MORENO RENTERIA
REPRESENTANTE LEGAL. CONTADORA REVISOR FISCAL
T.P 95978-T. T.P. 43022-T. Miembro de CENCOA

(Ver opinion adjunta).
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MANUELITA - MANUELITACOOP
ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA
POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 2014

(Cifras expresadas en Miles de pesos)

CAPITAL DE TRABAJO OBTENIDO EN :
Operaciones
Excedente Neto
Mas Partidas que no afectan el capital de trabajo :
Depreciacion
Provisién de Cartera y Cuentas por Cobrar
Amortizacién de Activos Diferidos
Pasivos Estimados y Provisiones
Total recursos obtenidos en operaciones

Incremento de Depdsitos
Incremento en cuentas por pagar
Incremento efectivo en Aportes
Aumento en Fondos Sociales Capitalizados
Total Recursos Obtenidos

CAPITAL DE TRABAJO UTILIZADO EN :

Aumento/disminucion de cartera de crédito a Largo Plazo
Adquisicion de Propiedad planta y Equipo
Aumento/disminucién en Otros Activos

Aplicacion excedentes en Fondos Sociales

Total Recursos Utilizados

AUMENTO/DISMINUCION EN EL CAPITAL DE TRABAJO

CAMBIO EN LOS COMPONENTES DEL CAPITAL DE TRABAJO :

Disponible

Inversiones

Cartera de Créditos

Cuentas por Cobrar

Provisiones de cartera y ctas por cobrar
Otros activos

Depositos y Exigibilidades
Obligaciones Financieras
Cuentas por Pagar

Impuestos, Gravamenes y Tasas
Fondos Sociales

Otros Pasivos

Pasivos estimados y provisiones

AUMENTO/DISMINUCION EN EL CAPITAL DE TRABAJO

Las notas que se acompafan son parte integral de los estados financieros.

2.015 2.014
631.646 550.089
52.919 59.422

0 111.905

0 7.340

0 20.445

684.565 749.200
518.704 0
32.082 0
1.128.314 1.000.393
0 0
2.363.666 1.749.593
4.208.736 4.787.511
31.989 53.816
1.876 5.790
192.531 205.465
4.435.132 5.052.582
-2.071.466 -3.302.989
104.290 -1.528.010
46.643 49.096
136.266 1.673.830
155.349 -266.351
64.671 0
-3.973 0
-1.757.716 450.574
-650.829 -3.600.000
-86.405 -51.775
-2.611 6.713
-3.886 1.313
-93.711 -38.379
20.445 0
-2.071.466 -3.302.989
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(Ver opinion adjunta).
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NOTAS ESTADOSH
FINANCIEROS

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MANUELITA
MANUELITACOOP
NOTAS COMPARATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015Y 2014
(Valores expresados en miles de pesos colombianos)

Cooperativa de Ahorro y Crédito Manuelita,
para todos los efectos legales y estatutarias la entidad podra
usar indistinftamente su denominacion social completa o su sigla
MANUELITACOOP

La Cooperativa tiene como objeto primordial
propiciar el desarollo de programas y actividades para el
mejoramiento  de las  condiciones econdmicas, sociales,
culturales, recreativas, de seguridad social y bienestar familiar
delos asociados, familiares y comunidad en general.

La enfidad como cooperativa de ahorro y crédito podra
prestar diferente servicios.

En desarollo de su objeto social la
Cooperativa contempla el gjercicio de la actividad financiera
exclusivamente con sus asociados, conforme al marco legal
previsto para las Cooperativas de Ahoro y Crédito suietas ala
vigilancia de la Superintendencia de Economia Solidaria.

Tiene por objeto promover el bienestar
integral de los asociados y su familia.

La Cooperativa podra redlizar operaciones de descuento por
noming, a fravés de Libranza u otros mecanismos autorizados
porla Ley. Igualmente, podra actuar como entidad operadora
de libranza.

La enfidad implementard los mecanismos necesarios para
verificar la legalidad de los recursos que ingresen en el
desarollo de sus operaciones.

La naturaleza de la Cooperativa es la
de Empresa Asociativa de derecho privado sin animo de lucro,
de interés social, que propende en sus diferentes
manifestaciones por el fortalecimiento y consolidacion de la
integraciony la solidaridad Cooperativa.

Acta de Constitucion y Estatutos
Asamblea Ceneral de Fundadores del 1 de diciembre de
1995.

Constituida por documento privado del 01 de
diciembre del ano 1995. MANUELITACOOP también esta
inscrita ante la camara de Comercio de Palmira desde el 23 de
obril de 1996 bajo el No 2 del lioro | en cumplimiento de las
nomas establecidas por la Superintendencia de Economia
Solidaria.

La administracion de MANUELITACOORP se
encuentra a cargo de la Asamblea General, el Consejo de
Administracion y el Cerente. La vigilancia es ejercida por la
Junta de Vigilanciay el Revisor Fiscal. La Asamblea Ceneral es el
méximo organo de administracion de la Cooperativa y sus
decisiones y Acuerdos son obligatorios para todos los
asociados, siempre que se hayan adoptado de conformidad
con las normas legales, reglomentarias o Estatutarios. La
constituye la reunion de los asociados hdbiles o de los
Delegados elegidos por éstos.
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REFORMAS ESTATUTARIAS:

Asamblea Ceneral Ordinaria de delegados de marzo 27
de 1998, Acta No. 03: Se reformaron algunos arficulos del
estatuto para gjustarlos a las nuevas reglamentaciones de
ley, de acuerdo con la recomendacion enviada por el
Dancoop en oficio No. OIAC-288-96 de Octubre 31 de
1996. Ademas se reformo el literal b del articulo 12, con el
fin de que los nuevos asociodos utilizaran los servicios de
MANUELITACOOP  inmediatamente  fueran  aceptados
como asociados.

La V Asamblea General Extraordinaria de Delegados del 1
de octubre de 1999 Reformo los Estatutos para
adecuarlos alasreglamentaciones delaley 454 de 1998.

La VI Asamblea Ceneral Ordinaria de Delegados del 31
de marzo de 2000 Reformd los Estatutos para adecuarlos
alasrecomendaciones presentadas por el FOCACOOP

La VI Asamblea Ceneral Ordinaria de  Delegados
redlizada el 22 de Marzo de 2002 reformo: El articulo 1°
donde se modifico la razon social de Cooperativa de
Ahorro y Crédito Manuelita a Cooperativa Multiactiva
Manuelitg, el articulo 5° donde se amplié el objeto social, el
arficulo 10° donde se adiciono que también pueden ser
asociados los pensionados que hayon trabajado en
Manuelita SA previa autorizacion del Consejo de
Administracion, el arficulo 49 donde se aumento la
proporcion para elegir delegados.

Lla X Asamblea Ceneral Ordinaria de Delegados,
redlizada el 27 de marzo de 2004, reformé el estatuto,
adecuandolo anormas y conceptos vigentes.

Lla Xl Asamblea GCeneral Ordinaric de Delegados,
reclizada el 12 de Marzo de 2005, reformé : El articulo 1°
donde qjusta el nombre de Cooperativa Multiactiva
Manuelita o Cooperativa de Ahorro y Crédito Manuelitg, el
atficulo 9°  donde cambia los expresiones de
Cooperativa Multiactiva por Cooperativa de Ahorro y
Crédito y redliza una mejor redaccion del literal b en la
seccion de bienestar social, el arficulo 12 literal €, donde
ajusta este articulo con las nuevas denominaciones de las
empresas que generan el vinculo de asociacion con
MANUELITACOORP vy el arficulo 96 en donde elimina los
literales my n enrazon a que su contenido estd incluido en
el arficulo 95.

La Xl Asamblea Ceneral Ordinaria de Delegados,
redlizada el 25 de marzo de 2006, reformé: el articulo
donde aclara quienes pueden tener la calidad de
asociados, el arficulo 12 en su literal e donde gjusta este
arficulo con las nuevas denominociones de las empresas
que generan el vinculo de asociacion con
MANUELITACOOP El arficulo 13, donde aclara los
requisitos que delbben cumplir las personas juridicas para ser
asociadas a MANUELITACOORP el articulo 58 en suliteral a
donde ajusta este articulo incluyendo en la forma de llevar
a cabo las asambleas generales, el articulo 64 donde
incluye que el Consejo de Administracion es el drgano
pemanente de administracion de la Cooperativa,
subordinado a las directrices y politicas de la Asamblea

GCeneral, el articulo 65 donde aclara que los delegados
elegidos también podran postularse para aspirar a ser
miembros del Consejo de Administracion, el articulo 66
cambia el texto que dice que el secretario serd el mismo de
la cooperativa porque en su primera reunion el Consejo de
Administracion elegira un secretario, el articulo 84 cambia
la redaccion de la descripcion de lajunta de vigilancia, su
conformacion y modo de sesionar de acuerdo alas normas
vigentes, el articulo 86 anade los literales ijkhly m como
nuevas funciones de la junta de vigilancia, el arficulo 92,
anade dentro de los comités especiales el comitée de
solidaridad, en el articulo 93 se afrade como debe estar
conformado el comité de educacion, y el articulo 94
quedd como la descripcion y modo de conformacion del
Fondo de Solidaridad.

La X' Asamblea Ceneral Ordinaria de  Delegados,
realizada el 29 de marzo de 2007, reformé: el articulo 12
donde incluyd como personas naturales que pueden ser
asociados a MANUELITACOOP a los trabajadores de la
Fundacion  Sinfraconavale, los  frabajadores de  los
proveedores de cana con convenio de descuentos por
noming, que presten servicios a filiales previo andlisis del
Consejo de Administracion, el articulo 92 incluye que el
Consejo de Administracion podra aprobar la vinculacion
de asesores, estableciendo el tiempo y los alcances de la
asesoria de acuerdo alas necesidades y conveniencia de
la Cooperativo, y adiciona paragrafo donde se expresa
que en cada comité especial, existirad la parficioacion de
porlo menos un miembro del Consejo de Administracion.

La XV Asamblea General Ordinaria de Delegados,
realizada el 15 de marzo de 2008, reformo: el Articulo 5° se
elimind el nombre de Seccion de consumo y se incluyd
como la seccion de bienestar social, en el articulo 10, se
cambio el termino Superintendencia Bancaria por
Superintendencia Financiera, el arficulo 12 donde se
incluyd como personas naturales que pueden  ser
asociados a MANUELITACOOP alos pre pensionados de
Manuelita SA. y sus empresas filiales, y ademds incluye el
Reglamento de admisiones aprobado por el Consejo de
Administracion, en el articulo 25, de Retiro Forzoso  se
incluye el literal ¢, segun el cual también se dard el mismo,
por perdida de la relacion contractual de la empresa que
genera el vinculo de asociacion con Manuelita SA, el
arficulo 27, aclara que solo se podra redlizar cruce de
ahorros con previa autorizacion del titular, el articulo 28
incluye el literal k por medio del cual serd causal de
exclusion de la cooperativo, la mora mayor a 90 dias
calendario en el cumplimiento del pago de obligaciones
por parte de los asociados, previo andlisis del Consejo de
Administracion, el articulo 85, ajusta el numero de secciones
discontinuas, a las cuales faltara un miembro de junta de
vigilancia, como causal para ser considerado dimitente, de
doce acinco.

La XVII' Asamblea Ceneral Ordinaria de Delegados,
redlizada el 26 de marzo de 2011, reformé: el Articulo 12°
donde se incluyd como personas naturales que pueden ser
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asociados a MANUELITACOOP a los Empleados de
Sintracanavale, Oriente Constructores SA  Agroindustria
panelera san Antonio Colombia SA Olmue Colombia SA
Serbicidas SA el arficulo 17 se incluye como sancion en el
literal d. La Exclusion de la Cooperativa. Se crea el capitulo
V Régimen Disciplinario donde se cambié todo el arficulo
18y se cred multas del 10% del smmiv para los asociados o
delegados que no asistan sin justa causa a las asambleas
generadles o a los demds eventos democrdaticos o
educativos, estas multas se destinaran al fondo de
educacion At 20 se modificd el procedimiento y
nofificacion para sanciones de suspension y/o exclusiones.
Art 21 se modifico todo el arficulo sobre el proceso de
recursos de consideracion y ejecucion de las providencias.
Art 22 se modifico la perdida de la calidad de asociados
quedando las siguientes a. Retiro voluntario b. Muerte, C.
Disolucion cuando es persona juridica, d. Exclusion. El
Articulo 24 se trasloda al arficulo 26. Quedando como
articulo 24 Perdida de la calidad de Asociados Por muerte.
Se Modifica el arficulo 25, Se elimina el Art 26 y se traslada
como definiciones., Se crea un nuevo art 26 que agrega
los literales | y m se eliminan los articulos del 28 al 31 se
modifica el art 33. se elimina el paragrafo del art 37. Se
modifica el art 59 funciones de la asamblea donde se
aprobo elegir el revisor fiscal por un periodo de tres anos.
Art 62 se elimind como requisito la condicion de tener 5
cinco anos de anfigiedad laboral art 71 se modificaron
las funciones del Consejo de Administracion, se Eliminé el art
76 las funciones del Presidente del Consejo. Art 77 se
Elimino las funciones del vicepresidente. Art 78 se elimind las
funciones del secretario. Se cred el Capitulo Xl Inspecciony
Vigilancia se modifico el art 80 Funciones de la Junta de
Vigilancia. Se modifico el At 91 Donde se aumento el
periodo de larevisoria Fiscal de 1 a tres anos-. Se cred el
At 94 Fondos Sociales donde se aprueba a
MANUELITACOOP por decision de la Asamblea general a
crear ofras reservas o fondos con fines especificos y prever
sus presupuestos y registros contables a cargo del ejercicio
anual.

La XIX Asamblea Ceneral Extraordinaria de Delegados
realizada el 08 de octubre de 2011, aprobo el codigo de
Buen Cobierno.

La XXI Asamblea Ceneral Extraordinaria de Delegados
levada a cabo el 06 de octubre de 2012 redlizo
modificaciones y adiciones al estatuto de la Cooperativa,
incluyendo aijustes a las nuevas disposiciones legales que
han enfrado aregi, como el caso de laley de libranzas, Se
reorganizo y reenumerd el estatuto. Enfre otras
disposiciones se aprobd incluir en el art. 8 la actividad de
efectuar descuentos autorizados por  frabajadores
dependientes, pensionados © contratistas  mediante
lioranza u otfros documentos dentro del marco de las
disposiciones legales vigentes, se incluyd en el art 78 un
pardgrafo  donde se indica que el Consejo de
Administracion estara integrado por siete  (7) Miembros
principales elegidos por la Asamblea General Ordinaria,

para periodos de tres (3) anos, quien también los podra
remover libremente. También se aprobd en calidad de
asociados los trabajadores que estdn vinculaodos a las
siguientes empresas: Mosoltein, Cosym SAS, Cosemerc SAS,
Sugarmov SAS, Saga SAS.

La duracion de MANUELITACOOP es
indefinida, pero podra disolverse en cualquier momento de
conformidad conlo expuesto enlaLey y en el Estatuto.

la
Superintendencia de Economia Solidario, aprobd el
ejercicio de la actividad financiera con sus asociodos,
segun resolucion 0183 del 16 mayo de 2000, la cual fue
protocolizada mediante escritura publica No 3597 de
junio 28 de 2000.

En Enero de 2003 se tramitd la autorizacion para el
ejercicio de la actividad financiera ante la
Superintendencia de la Economia Solidaria como
Cooperativa Multiactiva de Ahorro y crédito, no fue posible
obtener dicha autorizacion debido a que es necesario
cumplir con algunos requisitos adicionales, razén por la cual
se aprobo enla Asamblea de Marzo 12 de 2005, cjustarla
razon social.

MANUELITACOOP obtuvo
el 23 de febrero del ano 2001 la inscripcion plena en el
Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas
“FOCACOOP",

El domicilio principal de
MANUELITACOOP es el municipio de Palmira, en el
Departamento del Valle del Cauca, en la Republica de
Colombia. Su radio de accion comprenderd todo el
tenitorio de la Republica de Colombiay porlo tanto podra
establecer sucursales, agencias, puntos de atencion y
demés dependencias administrativas o de servicios que
sean necesarias para el cumplimiento de su objeto y para
la realizacion de sus actividades en cualquier ciudad, o
pais, con base en resultados de estudios técnicos o de
investigacion socioeconomica que los justifiquen y la
conespondiente  aprobacion y reglamentacion por el
Consejo de Administracion. MANUELITACOOP no cuenta
con sucursales ni agencias, se tiene un punto de atencion
en la Ciudad de Villavicencio.

La Cooperativa cuenta con una planta de personal de 25
colaboradores que incluyen 1 estudionte cuota Seng,
distribuida asi: Palmira 23, Villavicencio 1, Plantacion de
Yaguarito 1.
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NOTA 2 - PRINCIPALES POUITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Politicas Contables: MANUELITACOOP oplica las politicas y
practicas contables de acuerdo con lo dispuesto en la
Circular Basica Contable y Financiera No. 004 de 2008 v las
que la adicionan y modifican (Circular externa No. 003 Febrero
13 de 2013). Para los aspectos no previstos en la norma
mencionada se aplican las nomas de contabilidad
generalmente aceptadas y las prescripciones del Decreto
2649y 2650 de 1993 y ofras normas complementarias lleva su
contabilidad con base en el sistema de causacion, de
acuerdo con las instrucciones del Plan Unico de Cuentas para
el sector Solidario y la Cicular Bésica juridica.  La
Supersolidaria desmontd el Sistema Integral de Ajustes por
inflacion para sus entidades Vigiladas, por lo tanto la
Cooperativa reverso los ajustes del 2001 y compenso ajustes
por inflacion del Activo hasta la concurencia de la
Revalorizacion del Patrimonio al 31 de diciembre de 2001.

Reportes Entes de Control Estatal: MANUELITACOOP
efectia en forma mensual los reportes exigidos por la
Superintendencia de la Economia Solidaria para  las
Cooperativas de Ahorro y Crédito, las cuales pertenecen al
primer nivel de supervision establecido de acuerdo con la
Circular Basica Contable y Financiera. lgualmente se envian los
reportes  exigidos al Fondo de Carantios de Entidades
Cooperativas (FOCACOOP) y a la Unidad Administrativa
especial de informacion andlisis financiero (UIAF).

En lo relacionado con aspectos tributarios se han cumplido los
lineamientos emitidos por el estado, Se han pagado los
impuestos y contribuciones que aplican. Se pagd aFogacoop
la prima frimestral sobre los depositos, ala Superintendencia de
Economia Solidaria la cuota de contribucion correspondiente
al ano 2015, igualmente se realizd apropiacion y pago al
Icetex de los recursos de educacion formal establecidos en la
ley 863 de 2003y el decreto 2880 de 2004.

Clasificacion de activos y pasivos: Los activos y pasivos se
clasifican segun el uso a que se destinan o segun el grado de
realizacion, exigibilidad o liquidacion, en téminos de tiempo y
valores.

Para tal efecto se entiende como activos o pasivos corientes
aquellas sumas que seran realizables o exigibles,
respectivamente, en un plazo no mayor aun oo, y los activos y
pasivos No corrientes los realizables o exigidos en un témino
mayor.

Fondo de Liguidez: Teniendo en cuenta las disposiciones de
la Circular Basica Contable y Financiera Capitulo XIV

POLITICA DE COBRANZAS

emanada de la Supersolidaria, los Cooperativas de Ahoro y
Crédito deben constituir un Fondo de Liquidez como minimo del
10% del total de los depositos recibidos, el cual debe estar
representfado en depodsitos y/o inversiones disponibles en
entidades financieras vigiladas por la Superfinanciera.  El
Fondo de Liguidez de MANUELITACOOP durante al afo 2015
se mantuvo por encima del porcentaje minimo requerido, esta
constituido con una cuenta de ahorros en el Banco de Bogota
y Certificados de Depodsito a Término con vencimientos de 90 y
180 dias a una tasa promedio efectiva anual de efectiva de
531% en las siguientes entidades financieras: Banco de
Occidente, Banco Bogotd, Banco Caija Social, Banco Awvillas.

Inversiones: Las inversiones temporales esta representadas
por depositos en fondos comunes en la Fiduciaria Popular, el
valor registrado en libros conesponde al valor certificado al
cierre del ejercicio en el extracto expedido por cada entidad.

Cartera de Créditos: La Cartera se closifico, cdlifica y
provisiona conforme a las instrucciones impartidas en la Circular
Basica Contable y Financiera Capitulo 1| emanada de la
Superintendencia de la Economia Solidaria.  La Cartera de
Asociados se recauda en un 84% por el sistema de descuento
de noming, el 16% en pago por caja. Los intereses se causan
enforma vencida mensualmente.

El Consejo de Administracion teniendo en cuenta los
lineamientos de la Supersolidaria impartidos en la circular
basica Contable y Financierg, tiene aprobado el scoring de
crédito, el cual se encuentra enfocado a reducir el riesgo de
crédito atraveés de la asignacion de perfiles de riesgo que son
dados por variables socio demogrdficas: # de personas a
cargo, edad, tipo de vivienda, nivel de ingresos, antigiedad
laboral, anfigiedad en MANUELITACOOP e histérico de
habitos de pago en centrales de riesgo entre otros.

En el andlisis de las solicitudes de crédito se tiene en cuenta el
cdlculo de la caopacidad de descuento ajustado a la ley
1527 de 2012 sobre libranzas y los requerimientos de las
Empresas pagadoras. Se incluyd tambien el Cdlculo de la
capacidad maxima de endeudamiento dada por los gastos
familiares, gastos de vivienda y endeudamiento extemno.

Con el fin de redlizar una buena Administracion de la cartera
otorgada a sus Asociados y en cumplimiento con las
disposiciones de la Supersolidario, MANUELITACOOP a fraves
de su Consejo de Administracion se tiene aprobado una
Politica de cobranzas:

MANUELITACOOR en su obligacion de recuperar los dineros de los ahorradores puestos en manos de los deudores, tiene suscrito un
contrato de prestacion de servicios con la firma COLFINCREDITO, cuyo objeto es larealizacion de la cobranza pre juridico v juridico de
la cartera originada por la Cooperativa. Para su informacion, a continuacion encontrard las politicas de cobro pre juridico establecidas

porla Cooperativa.
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POLITICAS RELACIONADAS CON LA GESTION PREJURIDICA DE COBRO

el contacto con los
Asociados deberd redlizarse en horarios adecuados, de
manera cortés, fransparente, éticay confidencial.

MANUELITACOOP podra
recomendarle a dicha empreso, realizar lomadas preventivas a
los Asociados que se encuentren al dia.

A partir de 1 dia de mora y hasta 59
dios en el pago de las cuotas, la gestion de cobro serd
redlizada por personal de MANUELITACOORP sin que dicha
gestion tenga ningun costo para el Asociado.

A partir de los 60 dias de morg, el crédito se asignard ala casa
de cobranzas COLFINCREDITO para que ésta despliegue la
labor de contacto encaminada anormalizar la obligacion.

A partir de los 60 dias de mora, en razon de la gestion
desplegada para recuperar la carterg, se generardn gastos
de cobranza.  Estos se cubriran en primera instancia con el

REESTRUCTURACION

El Consejo de Administracion de MANUELITACOORP tiene
aprobado un Manual de reestructuraciones:

Se considera reestructuracion al nuevo crédito, concedido a
asociados con uno o més créditos vigentes en mora superior a
1 dio, para cancelar totalmente el saldo de la obligacion
vencida por medio de la fima de un nuevo pagare, o a
aquellos Deudores calificados en A, donde en el resultado de
la entrevista personal se establezca el posible deterioro de su
capacidad de pago.

El plozo serdhasta el inicial que tenia el crédito

La reestructuracion aplica para todos los deudores de
MANUELITACOOPR

La reestucturacion de créditos no permite el préstamo de
valores adicionales alos que correspondan alas obligaciones
existentes

La tasa de interés serd la vigente para operaciones de
créditos areestructurar,

Las operaciones reestructuradas  pierden los  beneficios
iniciales de tasay plazo en las que fueron otorgadas

El nuevo crédito que suge de la aprobacion de una
reestructuracion serd calificado enla misma categoria simejora
garantias, o una calificacion de mayor riesgo del crédito
original si no se hace. El cambio de cdlificacion a una
categoria de menor riesgo esta suieta a la normatividad
vigente expedida porla Superintendencia Economia Solidaria.

Para todos los casos de reestructuraciones en mora, el paso a
cobrojuridico se disminuye a 90 dics.

Para acceder a nuevos créditos, el Asociado que haya tenido
una o mas operaciones reestructuradas debe haber
cancelodo 12 meses de la reestructuracion y encontrarse
calficadoenA. Sele aplicard el scoring vigente para el caso y

pago realizado, y se liquidaran sobre el menor valor entre el
saldo vencido y el pago efectuodo. Para cartera castigada
se liquidaran sobre el valor del pago.

En el caso de cobro de cartera por via juidica, los gastos
correrdn por cuenta del deudor.

Encuentre las tarifas de gastos derivados de la gestion de
cobranzas en wwwmanuelitacoop.coop

Telefonico, incluidos mensajes grabbados
Visita puerta a puerta alos lugares de contacto

Comunicaciones directas a fravés de diferentes medios: carto,
correo electronico

o el Agente externo al que se le asigne(n)
la(s) obligacion(es), estaran en copacidad de resolver sus
inquietudes y plantear las soluciones para normalizarlos.

se le solicitard el cumplimiento de los requisitos que
correspondan.

Para acceder a la reestructuracion el Deudor debe cancelor
en efectivo el 100% de los intereses y gastos por todo
concepto (honorarios, seguros y gastos judiciales), o minimo el
valor correspondiente a una cuota proyectada del nuevo
crédito.

En las reestucturaciones se delbe conservar los mismos
codeudores y las garantias reales de la obligacion inicial.
Procurando en todo caso adicionar garantias, para mejorar la
posicion de riesgo de MANUELITACOOPR

Representan derechos a reclamar en
efectivo como consecuencia de las operaciones que efectia
la Cooperativa y se encuentran representadas principalmente
porlos siguientes conceptos: Saldo de Convenios por cobrar a
los asociados, Deudores Patronales (Descuentos mensuales de
noémina a los asociados por concepto de aportes, créditos y
ahorros, distribuidos en varias empresas, que son cancelados
durante los 5 primeros dias de cada mes) y Deudores Varios.

Corresponde a los activos
indispensables para la prestacion de los servicios de la
Cooperativa. Se registran al costo historico. Los desembolsos
pOr renovaciones y mejoras importantes son capitalizados, y los
de mantenimiento y reparaciones se cargan a gostos.  Se
encuentran asegurados contra incendio, teremoto, hurto etfc.
Se deprecia con base en el método de linea recta sobre las
vidas Utiles estimadas generalmente aceptadas en Colombia,
para efectos contables:

Edificios 20 anos
Muebles y Enseres 10 anos
Equipo de Oficina 10 anos

Equipo de Computadores 5 anos
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Elvalor de los activos totalmente depreciados y castigados, se
llevan en cuentas de orden para efectos de control.

Gastos Pagados por Anticipado: La amortizacion de los
gastos pagados por anticipado se efectua en forma mensual y
se realizan directamente al gasto correspondiente: Seguros,
Honorarios, Servicios, otros y conforme a las instrucciones de la
Circular Basica Contable y Financiera Capitulo IV emanada de
la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Cargos Diferidos: La amortizacion de los cargos diferidos se
efectia en forma mensual de ocuerdo con la naturaleza
individual de cada concepto conforme a las instrucciones de
la Circular Basica Contable y Financiera Capitulo IV emanada
de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Depositos: Representan  obligaciones a cargo de la
Cooperativa originados por las captaciones recibidas de los
asociados por las diferentes modalidades segun el reglomento
de captaciones: ahorros a la vista, cerfificados depdsitos de
choro a témino y depodsitos de ahoro confractual. Los
intereses se causan en forma vencida.

Actividad financiera autorizada por la Superintendencia de la
Economia Solidaria segun la Resolucion 0183 de mayo 2000.

Obligaciones Financieras: son las obligaciones contraidas
por MANUELITACOOP mediante la obtencion de recursos
provenientes de entidades financieras bajo la modalidad de
créditos directos para ser utilizados en la colocacion de la
cartera.

Cuentas por Pagar: Son obligaciones efectivas de
MANUELITACOOP representadas principalmente por: Intereses
Causados de  CDAT'S, Intereses causados por pagar de
Créditos Bancarios, Proveedores, Impuestos por Pagar,
Seguridad Social, Remanentes de Asociados Retirados y ofras.

Pasivos Laborales: Se provisionan mensualmente y se gjustan
al finalizar el ejercicio contable de acuerdo alas disposiciones
legales vigentes.

Fondos Sociales: Estan constituidos por recursos tomados de
los excedentes de la Cooperativa y algunos contra el gasto
del ejercicio de acuerdo alo aprobado en la Asamblea. Los
Fondos Sociales estan reglamentados por la Superintendencia
de Economia Solidaria en el Capitulo VIl de la Circular Basica
Contabley Financiera.

Se debe destinar el 20% de los excedentes para financiar
cupos a fravés del fondo individual de MANUELITACOOP
administrado por el ICETEX tomados de los fondos de
educaciony solidaridad, conforme lo establecio laLey 863 de
2003.

OTRAS NORMAS

Reconocimiento de ingresos, costos y gastos: Los ingresos
provenientes de infereses sobre préstamos se reconocen
cuando se da la operacion de amortizacion mensual. Los
provenientes de comisiones se reconocen en el mes que se
causan. Los costos y gastos se registron con base en
Causacion.

Aquellos intereses provenientes de cartera de crédito, que de
acuerdo con la administracion y con base en las normas
vigentes, corresponda a un crédito calificado en C o en ofra
categoria de mayor riesgo afectan el estado de resultados
Unicamente cuando  dichos intereses son  efectivamente
recaudados; de lo contrario se registran en cuentas de orden.

Cuentas de orden: Son cuentas de registro utilizadas para
cuantificary revelar los hechos o circunstancias de los cuales se
pueden generar derechos (deudoras) u  obligaciones
(acreedoras) que en algin momento afectaria la estructura
financiera de una entidad, y sirven de control intemo para el
buen manejo de la informacion gerencial o de futuras
situaciones financieras.

Estas cuentas se contabilizan con el animo de llevar un registro
de cuentas informativas que en un momento dado son de
mucha importancia y pemmiten conocer toda la informacion de
manera objetivay concreta.

Criterio de materialidad: Los hechos economicos se
reconocen y presentan de acuerdo con su importancia
relativa. En la preparacion de los estados financieros, la
materialidad se determina con relacion al total de los activos y
pasivos corrientes; al total de los activos y pasivos; al capital de
frabajo o a los resultados del ejercicio; segun coresponda.
Como regla general, se siguio el criterio del 3% del valor total
de los activos y del 3% del valor de los ingresos operacionales
sin perjuicio de que en algunas oportunidades sea importante
hacer revelaciones por partidas inferiores. (Articulo1 16 numeral
15 At 117 numeral 6 del Decreto 2649 de 1993).

Unidad de medidao: Los diferentes hechos economicos
reflejados en los estados financieros de la entidad se
encuentran reconocidos en pesos colombianos (Moneda
Funcional).

Periodo: Las cifras reveladas en los estados financieros
conesponden a las operaciones realizadas entre el 1 de
eneroy el 31 de diciembre de 2015, comparadas con las
cifras de la operaciones desanolladas entre el 1 de enero y
el 31de diciembre de 2014.

Aplicacion de Excedentes: La distribucion de excedentes se hace segunlo establece laley 79 de 1988.

Segun reglamentacion del decreto 2880 de septiembre de 2004, decreto 4400 de diciembre de 2004 y decreto 640 de marzo de
2005, para ser sujetos de la excepcion de impuesto sobre la renta dispuesta en el arficulo & de laley 863 de 2003, respecto de los
recursos generados en la vigencia fiscal 2004 y siguientes, la cooperativa deberd invertir en educacion formal una suma igual o superior
al 20% del excedente distribuible del ejercicio, tomados de los fondos de educacion y solidaridad; alo cual se dio cumplimiento dentro

delplazo establecido porlaley.
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Apropiaciones de Ley

RESERVA PROTECCION DE APORTES 2000%
FONDO DE EDUCACION 2000%
FONDO DE SOLIDARIDAD 10.00%
TOTAL APROPIADO 50.00%
REMANENTE A DISPOSICION DE LA ASAMBLEA 50%

La Cooperativa de ahorro y crédito Manuelita, por pertenecer
alos contribuyentes del Régimen tributario Especial (articulo 19
ET), esta gravada con el impuesto sobre la renta a la tarifa del
20%, sobre los excedentes que no se destinen conforme a lo
establecidoenlaley 79 de 1988 y demds normas vigentes.

MANUELITACOOP esta clasificada como persona juridica en
el régimen comun de impuesto a las ventas en la direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales; por lo tanto es responsable
de realizar retencion en la fuente, retencion de VA al régimen
Simplificado, Gravamen a los Movimientos Financieros, Impuesto
al valor Agregado a la ventas (IVA), Retencion de Industria y
Comercio (ICA), y presentar informacion exogena. Responsable
delimpuesto alariquezapara el ano 2015.

MANUELITACOOP, por pertenecer a los contribuyentes del
Regimen Trbutario Especial (art. 19 ET) no esta sometida a
retencion en la fuente por todo pago o abono en cuenta que
realicen a favor de la Cooperativo, excepto sobre los
rendimientos financieros que perciba durante el respectivo ano
fiscal,

De conformidad con lo previsto en la Ley 1314 de 2009 y el
decreto reglamentario 3022 de diciembre de 2013,
MANUELITACOOP esta obligada a iniciar el proceso de
convergencia de los principios de contabilidod generalmente
aceptados en Colombia a las normas internacionales de
informacion financiera (NIIF o IFRS por siglas eninglés). Para este
proposito, el Consejo Técnico de la Contaduria Publica emitio
el Direccionamiento Estratégico clasificando las Entidades en
fres Qrupos.

Dado que MANUELITACOOP pertenece al Crupo 2, (Niif Para
Pymes) el periodo obligatorio de preparacion inicio en el ano
2014, el periodo de transicion inicio el 1 de enero de 2015y
termind el 31 de diciembre de 2015, la emision de los primeros
estados financieros comparativos bajo NIF sera ol 31 de
diciembre de 2016.

Por medio de la resolucion 2015110009615 de 13 de
noviembre de 2015 se cred el catalogo unico de informacion
financiera con fines de supervision.

En el mes de diciembre se realizo los ajustes necesarios para
presentar el esfa de acuerdo al nuevo catdlogo de cuentas
emitido porla supersolidaria.

MANUELITACOOP presentd ante La Superintendencia de
Economia Solidaria entidad de vigilancia y control el ESTADO
DE SITUACION DE APERTURA con corte a Diciembre 31 de
2014. Se tiene confratado hasta el mes de marzo ala empresa
CEMDA como asesor en el proceso de convergencia.

Confecha 23 de diciembre de 2015, el ministerio de comercio
industria y turismo, expidio el decreto 2496 de 2015, se
establece que para la preparacion de los estados financieros
individuales y separados, las entidades vigiladas por la
supersolidaria aplicardn un fratamiento especial en la cartera
de créditos y su deterioro.

Adicionalmente, dispone que para la preparacion de los
estados financieros individuales y separados, las
organizaciones de naturaleza solidaria daran a los aportes
sociales el tratamiento previsto en laley 79 de 1988, es deci,
que los aportes sociales fienen caracter patrimonial en su
totalidad.

Representan los recursos de efectivo con que cuenta MANUELITACOOP para la operacion normal de sus negocios y se encuentran
depositados en Caja o Bancos. Sobre dichos recursos no existe restriccion o gravamen alguno.  Se tienen establecidos diversos
controles intemos para su administracion, se realizan periddicamente los arqueos de caja y la totalidad de los empleados poseen

poliza de manejo.

Adiciembre 31 del 2015y 2014 los valores que conforman el disponible se discrimina de la siguiente forma:
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DISPONIBLE dic-15 dic-14
Caia General 416,416 291,321
Caia Menor 1,400 1,400
Banco de Bogota- Cuenta Corriente TD 8214-6 182,821 192,010
Banco de Occidente- Cuenta Coriente principal 11,520 77,556
Banco de Bogota - Principal 3,186 152,227
Banco de Bogota - Cuenta Exenta 3,019 828
Banco de Occidente - Recaudo 3,611 2,476
Cuenta de Ahoros Banco de occidente 28 188
Cuenta de Ahorros Coopcentral 1,123 1,252
TOTAL 623,125 719,258
FONDO DE LIQUIDEZ

Cuenta Ahorros Banco Megabanco 752,290 551,867
Total Fondo de Liquidez 752,290 551,867
TOTAL DISPONIBLE 1,375,415 1,271,124

En las Conciliaciones bancarias a diciembre 31 de 2015 existen partidas conciliatorias mayores a 30 dias, que coresponden a
cheques girados y pendientes de cobro en la cuenta coniente No 105-05808-5 y la cuenta coriente 105-072299-5 del Banco de
Bogota.

Partidas Conciliatorias Mayores a 30 dias (cifras en miles de pesos)

BANCO DE BOCOTA | CHEQUE PENDIENTE DE DESEMBOLSO DE
CUENTA CTE CORRO $252 04/08/15 1526250 CREDTO
105-05808-5

BANCO DE BOCOTA | cHEQUE PENDIENTE DE DESEMBOLSO DE
CUENTA CTE COPEO $150 25/08/15 1526326 CREDTO
105-05808-5

BANCO DE BOCOTA | cHEQUE PENDIENTE DE DESEMBOLSO DE
CUENTA CTE CORRO $928 09/09/15 1526409 CREDTO
105-05808-5

BANCO DE BOGOTA
CUENTACTE CHEQUECEEQ‘RDO'ENTE DE | 73,047 11/11/15 1526763 DESEPQ:B;\LTSO bE
105-05808-5

BANCO DE BOCOTA | CHEQUE PENDIENTE DE DESEMBOLSO DE
CUENTA CTE CORRO $1,046 26/11/15 2752112 CREDTO

105-072299-5

NOTA 4. INVERSIONES Y FONDO DE LIQUIDEZ

INVERSIONES:

Estan representadas por el valor depositado a la vista en Fidupopular. El rendimiento promedio de esta inversion al 31 de diciembre del
ano 2015 esel 3,6 1% efectivo anual.

Elportafolio de inversiones de MANUELITACOOP en Carteras colectivas a diciembre 31 de 2015 presenta un saldo de $ 3,6 millones.

Al 31 de diciembre la cooperativa no cuenta con inversiones en valores o fitulos participativos que representen el 20% o mas del capital
del respectivo emisor. Del mismo modo la cooperativa no cuenta con inversiones en un mismo emisor, que represente el 20% o mas del
total dela cartera de inversiones

Durante el ano 2015 las inversiones de la Cooperativa han sido valoradas conforme a los criterios de clasificacion, valorizacion,
contenidas en el capitulo | (Inversiones) de la Circular Basica Contable y Financiero.

Estas inversiones no presentan restricciones juridicas o econdmicas en cuanto a pignoraciones, embargos, litigios o limitaciones de

“@ ((5{6
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FONDO DE LIQUIDEZ

En cumplimiento ala circular basica contable y financiera, capitulo XIV Numeral 1, La Cooperativa se encuentra obligada a mantener
de forma permanente un Fondo de Liquidez minimo del 10% del saldo de Depositos.

DESCRIPCION VALOR
DEPOSITOS A DIC 31 2015 20,656,069
FONDO DE LIQUIDEZ DIC 31 DE 2015 2,151,661
PORCENTAJE FONDO DE LIQUIDEZ 10.42%

El Fondo de Liquidez a Diciembre 31 de 2015 es de $ 2.152 millones correspondiente al 10.42% de los depositos de los asociados y se
encuentra en Certificados de depodsitos atérminos CDT y una cuenta de ahorros enlas siguientes entidades.

ENTIDAD
FINANCIERA APERTURA VENCTO VALOR TASAEA | TASANA | PLAZO
BCO DE OCCIDENTE 09/11/2015| 07/02/2016 439,250 580% 568%| 90DIAS
BCO DE OCCIDENTE 25/11/2015| 23/02/2016 107,151 580% 568%| 90DIAS
BCO CAA SOCIAL 23/11/2015|  23/05/2016 328,335 5.40% 533%| 180DIAS
BCO AV VILLAS 25/11/2015|  25/05/2016 217,642 4.45% 4.40%| 180DIAS
BCO DE BOGOTA 09/12/2015] 09/06/2016 306,993 4.95% 489%| 180DIAS
TOTAL EN CDTS 1,399,371
TASA TASA
ENTIDAD VALOR EA NA PLAZO
ALA
BANCO DE BOGOTA 752,290 2.00% 1.98% | VISTA
ITOTAL FONDO DE LIQUIDEZ 2,151,661 |

MANUELITACOORP no tiene restricciones juridicas ni econdmicas en cuanto a pignoraciones, embargos, litigios o limitaciones de
derecho que puedan afectar el iego de liquidez

Adiciembre 31 del 2015y 201 4 los valores que conforman las inversiones, se discriminan de la siguiente forma:

INVERSIONES dic-15 dic-14
TEMPORALES

Fidupopular 3,627 1,352
Alianza Fiduciaria 0 195
TOTAL INVERSIONES TEMPORALES 3,627 1,546
FONDO DE LIQUDEZ

Banco de Occidente 546,401 521,583
Banco Caja Social 328,335 313,912
Banco AV Villas 217,642 311,048
Bancolombia 0 208,266
Banco de Bogota 306,993 0
TOTAL FONDO DE LIQUIDEZ 1,399,371 1,354,809
TOTAL INVERSIONES 1,402,998 1,356,355
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NOTA 5 — CARTERA DE CREDITOS

La cartera de crédito es el activo mas importonte de CLASIFICACION: Lo carfera esta clasificoda en créditos de
MANUELITACOOP y estarrepresentada en créditos otorgados consumo, comercial y vivienda cuyo objeto es financiar la
y desembolsadas a los asociados de acuerdo con el adaquisicion de bienes de consumo, compra de vivienda y
reglamento de crédito vigente aprobado por el Consejo de capital de trabajo.
Administracion. < "

CALIFICACION: Es calificada mensualmente conforme a lo
MANUELITACOOP sigue las instrucciones impartidas por la establecido en el capitulo Il de la Circular Basica Contable y
Superintendencia de Economia Solidaria a fravés de las Financiera y circular externa No 003 de febrero de 2013,
Circular Basica Contable y Financiero, modificada por la emanadas de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

circular extema 003 de febrero de 2013. Se evalia
permanente el riesgo crediticio, continuando con los procesos
de otorgamiento de crédito, seguimiento y confrol de
cobranzay las politicas de crédito.

De acuerdo ala edad de vencimiento, la cartera de créditos
se tiene calificada de la siguiente manera

A 0-30 dias 0-30 dias 0-60 dios
B 31-90 dics 31-60 dias 61-150 dias
C 91-180 dias 61-90 dias 151-360 dias
D 181-360 dias 91-180 dias 361-540 dias
E > 360 dios > 180 dias > 540 dios

CARTERA DE CREDITOS POR CLASIFICACION A DICIEMBRE 31 2015

4 N
LINEAS
25,000,000 23,755,942
20,000,000
v
6
e
£ 15,000,000
[T )
2 9,254,410
¥ 10,000,000 /224,
—
= 4,557,049
5,000,000 .
COMERCIAL CONSUMO VIVIENDA
. %
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CALIFICACION DE CARTERA A DICIEMBRE 31 DE 2015

LINEA A B C D E TOTAL
LIBRE INVERSION 24 MESES 913 913
LIBRE INVERSION 36 MESES 1,607 3,899 5,506
LIBRE INVERSION 11818347 18932 33088 39,682 123299 12,033,348
ME) VIVIENDA OTRAS GARANTIAS 518,034 2,424 507 520,965
LINEA ESTUDIO 231,014 231,014
RECREACION Y TURISMO 1,927 1,927
LIBRE INV. CON CARANTIA REAL 1,137,495 11,584 27,415 1,176,495
CREDIYA 715595 7,098 2972 725,665
MEJ VIVIENDA 224,765 224,765
CRE ROTATORIO 16,165 16,165
CREDIACIL 632,942 632,942
CRED. HPOTEC 4,548,901 8,148 4,557,049
VEHICULO 482,534 15074 497,608
CREDICANA 86,627 86,627
CALAMIDAD Y SALUD 138,588 138,588
VIVIENDA CON OTRAS GARANTIAS 1,707,034 15565 1,722,599
VEHICULO CON OTRAS GARANTIAS 75,794 656 76,450
CREDIPALMA 949,387 949,387
CALAMIDAD CREDICANA 323,900 323,900
CUPO ROTATIVO 27,046 27,046
AVANCE DE CUPO ROTATIVO 84,014 1,747 85,762
CUPO DE CREDITO PALMICULTORES 5,713,493 5,713,493
CUPO DE CREDITO CANICULTORES 1,978,808 1,978,808
REESTRUCTURACION 217920 16,256 6,046 97,891 338,113
CREDICANA 155,000 155,000
CREDI EXPRESS 827,107 827,107
VIVIENDA O MEJORA CON GARANTIA 1,369,118 1,369,118
CRED CIAL CON GTIA 6,274 6,274
CRED CIAL OTRAS CTIAS 38,760 2,161 40,921
CREDITO ESPECIAL 13,236 13,236
LIN INV CAMPANA 20 ANOS 3,090,615 3,090,615
TOTAL 37,132,047 85,167 39,134 45,078 265,979 37,567,405

CARTERA POR CATEGORIAS A DICIEMBRE 31 2015

( 7
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PROVISION GENERAL DE CARTERA

De acuerdo ala circular externa No 003 de 2013 emanada por la superintendencia de Economia Solidaria, a partir del afno 2013 se
debe constituir como minimo una provision general de uno por ciento (1%) sobre el total de la cartera de créditos bruta. La decision de
constituir una provision general superior al minimo exigido coresponderd a una politica adoptada por el Consejo de Administracion.

La circular basica contable y financiero, establece como provision general el 1% sobre el total de cartera bruta. A confinuacion se
discriminan los valores que conforman la cuenta de provision general de cartera a diciembore 31 de 2015y 2014.

VARIACION

PROVISION GENERAL 2015 2014 ABSOLUTA VARIACION %
PROVISION CARTERA DEL 1% 440,674 547,224 -106,550 -19.47%
TOTAL PROVISION GENERAL 440,674 547,224  -106,550 -19.47%

PROVISION INDIVIDUAL

Sin periuicio de la provision general, MANUELITACOOP deberan mantener en todo tiempo una provision individual para la proteccion
de sus créditos minimo en los porcentaies que se relacionan a continuacion.

A 0-30 0% 0-30 0% 0-60 0%
B 31-90 1% 31-60 1% 61-150 1%
C 91-180 20% 61-90 10% 151-360 10%
D 181-360 50% 91-180 20% 361-540 20%
E >360 100% 181-360 50% 541-720 30%
>360 100% /21-1080 60%
>1080 100%

Para realizar la provision individual sobre la cartera vencida se delberan seguir los criterios expuestos en la circular basica contable y
financiera.

El Consejo de Administracion mediante actaNo 607 del 24 de septiembre de 2013 decidio adoptar como politica no tener en cuenta
elvalor de los aportes para el calculo de la provision individual, oplicando a partir del mes de septiembre de 201 3.

La decision de constituir una provision individual superior al minimo exigido coresponderd a una politica adoptada por el consejo de
administracion.

A confinuacion se detallan los porcentaies de provision individual para la cartera de consumo aprobados por el Consejo de
Administracion Los porcentajes de provision individual superan los establecidos en la normatividad vigente

CALIFICACION DIAS PROVISION
A 0-30 0%
B 31-60 5%
C 61-90 15%
D 91-180 35%
E 181-360 75%
> 360 100%

A diciembre 31 del 2015 y 2014 los valores que conforman la provision individual de cartera por clasificacion, se discriminan de la

siguiente forma
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CARTERA DE CREDITOS VIVIENDA
VARIACION

CATEGORIA 2015 2014 ABSOLUTA VARIACION %
B 0 0 0 0%
C 0 0 0 0%
D 0 0 0 0%
E 8,148 443 7,705 1739%
TOTAL 8,148 443 7,705 1739%
CARTERA DE CREDITOS CONSUMO
. VARIACION <
CATEGORIA 2015 2014 ABSOLUTA VARIACION %
B 2,926 2,925 1 0%
C 5870 7,497 -1,627 -22%
D 15777 9,750 6,027 62%
E 137,757 113,774 23,983 21%
TOTAL 162,330 133,946 28,384 21%
CARTERA DE COMERCIAL
" VARIACION <
CATEGORIA 2015 2014 ABSOLUTA VARIACION %
B 0 0 0 0%
C 0 0 0 0%
D 0 0 0 0%
E 2161 2161 0 0%
TOTAL 2,161 2,161 0 0%

Los créditos otorgados para actividades ciclicas en su generacion de flujo de caja (para el caso de las actividades agropecuarias
incluye la post-cosecha) o créditos a una sola cuota han sido provisionados en los términos definidos en la circular basica contable y
financiera.

COMPORTAMIENTO DE LA CARTERA EN MORA

Elsaldo de Cartera en Moray delrespectivo indicador a diciembore 31 del 2015y 2014 se detalla asi:

VARIACION VARIACION
CARTERA VENCIDA 2015 2014 ABSOLUTA %
CARTERA EN MORA 435,358 459,902 -24,544 -5%
CARTERA BRUTA 37,567,405 33,222,402 4,345,003 13%
INDICADOR DE CARTERA 1.16% 1.38%

El plazo méximo ordinario de los créditos por la linea libre inversion es de 60 meses y de crédito para vivienda 120 meses. Los créditos se
otorgan evaluando la calidad, la capacidad de pago y de endeudamiento del deudor, codeudores, habitos de pagos en el sector
financiero, real y solidario. La copacidad del descuento por nomina se ajusta al 50% en aplicacion de la ley de libranza, las
amortizaciones son mensuales mediante cuotas fijas, y se reciben abonos extraordinarios voluntarios en cualquier momento.

La Cartera de Asociados se recauda enun 84% por el sistema de descuento de ndminay el 16% en pago por caja.
La cartera se presenta en la siguiente distribucion por rangos segun el saldo a Dic 31:

RANGOS 2015 2014
>20 MILLONES 17,140,884 18,636,303
ENTRE 10 - 20 MILLONES 8,190,843 6,130,895
ENTRE 5 - 10 MILLONES 7,395,545 5,628,602
ENTRE 1 - 5 MILLONES 4,473,998 2,692,651
<A 1 MILLON 366,135 133,951
TOTAL 37,567,405 33,222,402
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A continuacion se detallan los créditos reestructurados de acuerdo alas instrucciones en la Circular basica Contable y Financiera de

2008:

No. Cred. Tipo
Modalidad Reestruct garantia Capital
Consumo 8 Hipoteca 328,523
Consumo & Personal 76,671
Consumo 2 Prendaria 18,107
Total 18 423,301

Valor
garantia
1,108,754

26,500
1,135,254

Provisiones
8,638
4,898

13,536

Cartera de créditos por clasificada Por plazo y por tipo de garantia esta distribuida asi a diciembre 31 de 2015y 201 4.

CREDITOS COMERCIALES A CORTO PLAZO dic-15 dic-14
CREDITOS COMERCIAL A CORTO PLAZO (OTRAS

GARANTIAS)

Credicana 0 14,347
Credipalma 276,470 338,642
Calamidad credicana 47,824 17,600
Credicana may. 24 a 60 meses 0 19,546
Cupo de credito palmicultores 3,617,727 3,258,000
Cupo de credito caricultores 1,148,708 2,036,118
Credicana 12,208 226,000
Credito comercial maguinarias 82,500 10,939
Credito comercial ofras garantias 6,274 10,235
CREDITOS COMERCIAL A CORTO PLAZO

(GARANTIA ADMISIBLE)

Credito comercial con gorantia 0 10,782
TOTAL CREDITOS COMERCIAL A CORTO PLAZO 5,191,712 5,942,208
CREDITOS DE CONSUMO A CORTO PLAZO dic-15 dic-14
CREDITOS DE CONSUMO A CORTO PLAZO

(OTRAS GARANTIAS)

Computadores 0 1,186
Libre inversion 24 meses 913 1,051
Libre inversion 36 meses 5,506 76,981
Libre inversion 3,049,786 2,930,866
Mejora de vivienda otras garantias 214,915 293,944
Linea estudio hasta 60 meses 165,580 113,640
Recreacion y turismo 1,927 14,010
Credi Ya 311,507 239,311
Credito rotatorio 12,645 28,853
Crediagil 182,941 134,357
Calamidad y salud 36,317 20,052
Vivienda con ofras garantias 320,164 250,382
Vehiculo con otras garantias 42,192 59,749
Cupo rotativo 16,659 4,644
Avance de cupo rotativo 58,346 75,246
Reestructuracion 73,447 76,830
Credi Express 196,590 203,567
Credito especial 8,656 5728
Libre inv. compana 20 arios 635,960 0
CREDITOS DE CONSUMO A CORTO PLAZO

(GARANTIA ADMISIBLE)

Libre Inversion 254,199 289,449
Mejora de Vivienda 80,378 101,619
Vivienda o mejora con garantia 186,407 179,985
Vehiculo 200,738 252,992
TOTAL CREDITOS CONSUMO A CORTO PLAZO 6,055,774 5,354,438
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CREDITOS DE VIVIENDA A CORTO PLAZO dic-15 dic-14
CREDITOS DE VIVIENDA (GARANTIA

ADMISIBLE)

Hipotecario 481,511 296,084
TOTAL CREDITOS VIVIENDA A CORTO 481,511 296,084
PLAZO

TOTAL CARTERA A CORTO PLAZO 11,728,996 11,592,730
CREDITOS COMERCIALES A LARGO PLAZO dic-15 dic-14
CREDITOS COMERCIAL A LARGO PLAZO

(OTRAS GARANTIAS)

Credicana 86,627 129,941
Credipalma 672917 1,150,276
Calamidad credicaria 276,076 358,300
Credicana may. 24 a 60 meses 0 454
Cupo de crédito palmicultores 2,095,766 1,577,371
Cupo de crédito canicultores 830,100 1,188,741
Credicana 72,500 0
Credito comercial ofras garantias 28,712 39,624
CREDITOS COMERCIAL A LARGO PLAZO

(GARANTIA ADMISIBLE)

Crédito comercial con garantia 0 7,380
TOTAL CREDITOS COMERCIAL A LARGO 4,062,698 4,452,087
PLAZO

CREDITOS DE CONSUMO A LARGO PAZO dic-15 dic-14
CREDITOS DE CONSUMO A LARGO PLAZO

(OTRAS GARANTIAS)

Libre inversion 36 meses 0 3,717
Libre inversion 8,983,562 8,557,312
Mejora de vivienda ofras garantias 306,050 625,608
Linea estudio 65,434 42,192
Recreacion y turismo 0 3,299
Credi Ya 414,157 309,834
Crédito rotatorio 3,520 18,077
Crediagil 450,001 475,931
Colamidad y salud 102,270 45,243
Vivienda con otras garantias 1,402,435 957,633
Vehiculo con ofras garantias 34,258 96,586
Cupo rotativo 10,386 550
Avance de cupo rotativo 27,416 43,437
Reestructuracion 264,666 300,659
Credi Express 630,516 660,716
Credito especial 4,580 5122
Libre inv. campana 20 anos 2,454,655 0
CREDITOS DE CONSUMO A LARGO PLAZO

(GARANTIA ADMISIBLE)

Libre Inversion 922,296 1,058,854
Vivienda o mejora con garantia 1,182,711 1,176,306
Mejora de Vivienda 144,388 310,135
Vehiculo 296,870 524,165
TOTAL CREDITOS CONSUMO A LARGO 17,700,172 15,215,378
PLAZO




XXV ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS (/A8
Marzo 10 de 2016 anos

1995-2015

CREDITOS DE VIVIENDA A LARGO PLAZO
CREDITOS DE VIVIENDA A LARGO PLAZO

(GARANTIA ADMISIBLE)

Hipotecario 4,075,538 1,962,207
TOTAL CREDITOS VIVIENDA A LARGO PLAZO 4,075,538 1,962,207
TOTAL CARTERA A LARGO PLAZO 25,838,409 21,629,672

TOTAL GENERAL DE CARTERA DE CREDITO

ASOCIADOS 37,567,405 33,222,402
(-) PROVISION INDIVIDUAL DE CARTERA -172,638 -136,549
(-) PROVISION GENERAL DE CARTERA -440,674 -547,224
TOTAL CARTERA DE CREDITO -PROVISION 36,954,092 32,538,629

NOTA 6 — CUENTAS POR COBRAR

Corresponde a valores por cobrar por los diferentes servicios por convenios que ofrece MANUELITACOOP como servicio funerario,
medicina Prepagada, seguros de vehiculos emergencia médica, telefonia celular que se prestan alos asociados y su grupo familior de
acuerdo ala celebracion de un convenio. Estos convenios tienen la caracteristica de que no existe una financiacion al asociado.

También existen saldos pendientes de cobro a asociados, EPS por incapacidad funcionarios, Empresas Patronales e intereses por
cobrar entre ofros.

Adiciembre 31 del 2015y 2014 se detalla ast:

CUENTAS POR COBRAR dic-15 dic-14
CONVENIOS

Medicina Prepagada 20,571 22,345
EMI 807 1,460
Seguro vehiculo 3,801 6,671
Sercofun 429 556
Poliza hogarena 43,662 38,349
Movistar 995 357
Poliza vida 1,563 2,247
Valeras Colsanitas 0 61
Seguro Obligatorio SOAT 52,933 25,383
Poliza Exequias ACE 50 39
Servivir 7 7
Ajuste Poliza Exequias 13 144
Auste poliza vida y Autos 1,253 1,301
Ajuste Prepagada y Emi 31 204
Ajuste Movistar 0 146
TOTAL CONVENIOS POR COBRAR 126,114 99,471
ANTICIPOS DE CONTRATOS Y

PROVEEDORES

Anticipo Varios 10 322
TOTAL ANTICIPOS 10 322
Deudores Patronales y Empresas

Crupo Empresarial Manuelita SA 578,818 466,110
Otras Empresas 11,725 33,111
TOTAL DEUDORES PATRONALES Y EMPRESAS 590,542 499,221
Intereses de Créditos

Intereses Causados (Cartera) 203,664 162,685
TOTAL INTERESES DE CREDITO 203,664 162,685
INGRESOS POR COBRAR

Inscripcion 570 616
TOTAL INGRESOS POR COBRAR 570 616
ANTICIPO DE IMPUESTOS

Anticipo de Impuestos (retefuente y IVA retenido) 481 741
TOTAL DE ANTICIPO IMPUESTOS 481 741
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Wl Pasion por tu futuro
OTRAS CUENTAS POR COBRAR dic-15 dic-14
Responsabilidad Civil y Otras cxc 14,112 19,399
Cuentas por cobrar EPS 2,855 479
Banco de Bogota 300 0
Chub de Colombia comparia de seguros 0 13156
Diaz Angulo Sandra Rocio 826 385
EPS SURA 0 1489
Mapfre seguros generales de Colombia 0 476529
Martinez Colorado Carlos Alberto 32 0
Ortiz Andrade Marco Antonio 240 0

Los intereses por cobrar producto de la cartera de créditos a diciembore 31 de 2015y 2014 se conforman asi

INTERESES POR CATEGORIA- CREDITOS VIVIENDA DIC-15 DIC-14
CATEGORIA A -0 A 60 DIAS 2,088 446
CATEGORIAB - 61 A 150 DIAS 0 71
CATEGORIA C - 151 A 360 DIAS 0 0
CATEGORIA D - 361 A 540 DIAS 0 0
CATEGORIA E - MAYOR A 540 DIAS 415 415
TOTAL INTERESES POR COBRAR 2,503 932
INTERESES POR CATEGORIA- CREDITOS

CONSUMO DIC-15 DIC-14
CATEGORIA A - 0 A 30 DIAS 10,118 12,695
CATEGORIAB - 31 A 61 DIAS 1,955 993
CATEGORIA C - 61 A 90 DIAS 1,008 3,094
CATEGORIAD - 91 A 180 DIAS 1,627 884
CATEGORIA E - MAYOR A 180 DIAS 9,149 8,065
TOTAL INTERESES POR COBRAR 23,857 25,731
INTERESES POR CATEGORIA- CREDITOS

COMERCIAL DIC-15 DIC-14
CATEGORIA A -0 A 30 DIAS 177,304 136,022
CATEGORIAB - 31 A 90 DIAS 0 0
CATEGORIA C - 91 A 180 DIAS 0 0
CATECORIA D - 181-360 DIAS 0 0
CATEGORIA E - MAYOR A 360 DIAS 0 0
TOTAL INTERESES POR COBRAR 177,304 136,022
TOTAL DE INTERESES 203,664 162,685

En cuenta deresultados se contabiliza los intereses correspondientes a categoria Ay B, en cuentas de orden se contabiliza los intereses
delacategoria C-D-E.

NOTA 7 — PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

Representa los muebles, equipos de oficina y equipo de computo adquindos por MANUELITACOOP para el desarrollo de sus
operaciones. Los bienes de fondos sociales representan los muebles y equipos comprados con recursos del fondo de educacion para
desarollar las actividades de capacitacion. La depreciacion se realiza por el método de linea recta.2Los Activos fios de la
Cooperativa se encuentran debidamente protegidos por podlizas de Seguros con amparos contra teremoto, robo e incendio, sobre el
valor comercial, suscrita con la Compania de Seguros Mapfre.

Actualmente la Cooperativa no tiene restricciones sobre los activos fijos en cuanto a gravamenes, hipotecas, pignoraciones ni ofro 1ipo
derestricciones.

Adiciembre 31 de 2015y 2014 estan representados as:



PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
MUEBLES Y EQUIPO DE OFICINA
Muebles de oficina

Equipo de oficina

Equipo circuito cerado de television

(=) Depreciacion Muebles y Equipos
EQUIPO DE COMPUTO Y COMUNICACION
Equipo de Computo

Equipo de comunicacion

(-) Depreciacion Equipo de computo y
comunicacion

BIENES DE FONDOS SOCIALES

Equipo de capacitacion

Equipo de oficina

(-) Depreciacion

TOTAL PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
(-) DEPRECIACION

TOTAL PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO -
DEPRECIACION

dic-15 dic-14
195,653 208,349
149,724 145,084
126,218 115885
25,105 25,105
-105,395 -77,725
69,624 77,411
138,430 121,414
39,758 39,758
-108,563 -83,762
745 1,192
2,778 2,778
2,236 2,236
-4,269 -3,821
484,249 452,260
-218,227 -165,308
266,022 286,952

20 afos
1995-2015

Estan representados por: Valeras de Colsanitas, boletas de enfrada a cine, parque del aziucar para ser adquiridas por los asociados
por medio de descuento por nomina o efectivo, aportes sociales que mantiene MANUELITACOOP en organismos cooperativos con la

finalidad de obtener servicios de apoyo, integracion y promover el principio de cooperacion entre cooperativas.

Adiciembre 31 del 2015y 201 4se discrimina de la siguiente forma

OTROS ACTIVOS CORTO PLAZO
Valeras Colsanitas

Boletas parque del azucar

Bonos Cinemark

Bonos Cine Colombia

TOTAL OTROS ACTIVOS CORTO PLAZO
OTROS ACTIVOS LARGO PLAZO
Aportes Coopcentral

Aportes Fesovalle

Aportes Coomeva

Aportes SERVIVIR

TOTAL OTROS ACTIVO S LARGO PLAZO

TOTAL OTROS ACTIVOS

Eston representados por las captaciones de recursos de los
asociados a fravés de depositos ala vista y atérmino, mediante la
expedicion de CDAT, asi como el ahorro programado.

A diciembre 31 de 2015 estan conformados segun reglomento de

caoptaciones, as:

PRODUCTO VALOR PARTICIPACION
CUENTAS DE AHORROS 8,649,112 41.87%
CDAT 11,888,663 57.56%
AHORRO PROCRAMADO 118,294 0.57%

TOTAL 20,656,069 10000

dic-15 dic-14
3,043 3,529
1,140 4,171
1,172 725
0 902
5,354 9,327
8123 8123
8,923 7,473
2,897 2,472
3,523 3,523
23,467 21,592
28,821 30,918

41.87%
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La Cuenta de chorros ala vista dulce renta liquida los intereses con el saldo promedio Mensual.
Dulcerenta liquidaintereses del 2.4% NA, equivalente ol 2.42% EA

Actualmente tiene un rendimiento del 1% EA, liquida intereses de forma mensual y corresponde alos depdsitos de una Cooperativa de
Trabajo Asociado pendiente por terminar el proceso de liquidacion.

El Ahorro programado, liquida intereses de forma mensual dependiendo del plazo:
Ahorro programado de 180 a 360 dias: liquida el 5 % NA, equivalente al 5.1 2% EA.
Ahorro programado de 361 a 540 dios: liquida el 5.5% NA, equivalente a 9.6 4% EA.
Ahorro programado de 541 a 720 dios: liquida el 6% NA, equivalente a 6.17%EA

CERTIFICADOS DE DEPOSITOS DE AHORROS A TERMINO

Las tasas vigentes al 31 de diciembre de 2015 Son:

Rangos con PLAZO EN DIAS
Liquidacién de
ecess el Vaehleie 90a 179 180 a 359 360 a 539 540a720
entre $500.000 y . . . .
$99.999 999 50% NA 55% NA 6.5% NA 70% NA
enfre $100000000 y ] ] ] ]
$299.999 999 5.2% NA 6.0% NA 70% NA 7.5% NA
enfre $300000000 y ] ] ] ]
$499.999 999 5.3% NA 6.2% NA 7.2%NA 7.7%NA
enfre $500000000 y ] ] ] ]
$699.999 999 5.4% NA 6.3% NA 7.3% NA 7.8% NA
> $700.000.000 5.5% NA. 6.5% NA 7.5% NA 80% NA
Rangos con PLAZO EN DIAS
Liguidacion de 90a179 | 180a359 | 360a539 | 540a720
Intereses Mensual
enfre $500.000 y
$99.999.999
enfre $100.000.000 y . N 5
$299.999 999 5.5% NA 6.5% NA 7.0% NA
enfre 5300000000 y ] ] )
5499999 999 57% NA 6.7% NA 7.2% NA
enfre $500000000 y ] ] :
$699.999 999 5.8% NA 6.8% NA 7.3% NA
> $700.000.000 6.0% NA 7.0% NA 7.5% NA
PLAZO VALOR PART. %
11.79%
Cdats 90-179 1,408,063 11.84%
Cdats 180-359 4,144,544 34.86%
Cdats 360-539 4,933,924 41.50%
41.50%
Cdats 540 -720 1,402,131 11.79%
TOTAL 11,888,663 100.00%
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La actividad de Captacion esta autorizada por la Superintendencia de Economia Solidaria; MANUELITACOORP no tiene captaciones

con ferceros.

Adiciembre 31 del 2015y 201 4 presentan los siguientes saldos:

DEPOSITOS CORTO PLAZO

Ahorros a la Vista (Dulce Renta)

Ahorros a la Vista (Renta mes)
CDAT.
Ahoro programado

TOTAL DEPOSITOS DE ASOCIADOS CORTO

PLAZO
DEPOSITOS LARGO PLAZO
CDAT.

TOTAL DEPOSITOS DE ASOCIADOS LARGO

PLAZO

TOTAL DEPOSITOS DE ASOCIADOS

dic-15 dic-14
8,643,312 7,193,321
5,800 36,862
10,963,292 10,643,950
118,294 98,848
19,730,698 17,972,982
925371 406,667
925,371 406,667
20,656,069 18,379,649

NOTA 10 — OBLIGACIONES FINANCIERAS

Se encuentran representadas por créditos adquiridos con entidades financieras para el apalancamiento temporal de recursos

orientados ala Colocacion.

Estos créditos son de tesoreria a un plazo de 180 dias aunatasa promedio 7.36% NA

OBLIGACIONES BANCARIAS CORTO PLAZO

Banco de Bogota
Banco Populor

TOTAL OBLIGACIONES FINANCIERAS -

CORTO PLAZO

TOTAL OBLIGACIONES FINANCIERAS

dic-15 dic-14
2,200,829 3,000,000
2,050,000 600,000
4,250,829 3,600,000
4,250,829 3,600,000

NOTA 11 — CUENTAS POR PAGAR

Registra el valor de obligaciones a cargo de la cooperativa, entre ofras el pago del gravamen a los movimientos financieros GMF, el
pago de los proveedores, y las cuentas por pagar por concepto de Intereses de Cdats.

Adiciembre 31 del 2015y 2014, se encuentrarepresentado por las siguientes partidas:

CUENTAS POR PAGAR CORTO PLAZO
Intereses CDAT

Intereses Obligaciones Financieras
Costos y Gastos por pagor

Proveedores

Cravamen a los movimientos financieros
Retencion en la fuente-IVA-Ica
Retenciones y Aportes de nomina
Remanentes por pagar

Valores por reintegrar asociados

Oftras cuentas por pagar

Créditos por Desembolsar Cheque
Créditos Cuentas de Ahorro

Ahoro programado por desembolsar
Cta. afinidad Banco de Bogota

TOTAL CUENTAS POR PAGAR A CORTO
PLAZO

CUENTAS POR PAGAR LARGO PLAZO
Intereses CDAT

TOTAL CUENTAS POR PAGAR A LARGO
PLAZO

TOTAL CUENTAS POR PAGAR

dic-15 dic-14
280,357 289,838
24,751 8,659
184,156 168,641
116,656 101,884
1,962 1,262
14,384 8,493
18,495 17,454
143,514 78,134
1,496 2,887
10,381 11,747
0 28,868

0 3,793
11,564 3,024
3,374 0
811,089 724,683
42,878 10,796
42,878 10,796
853.967 735.479
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Los remanentes son valores pendientes por pagar a asociados retirados y fallecidos por concepto de devolucion de aportes sociales,
depasitos, revalorizacion de aportes y ofros saldos a su favor. En el saldo diciembre 31 de 2015, 76 millones coresponden a
devoluciones de aportes de asociados retirados entre noviembre y diciembre que estén programados para pagos en enero y febrero
de 2016

NOTA 12 - IMPUESTOS, GRAVAMENES Y TASAS

Estan representados por los saldos por pagar por concepto de impuestos de cardcter general y obligatorio al Estado como son: Ultimo
bimestre del ano 2015 de IVA y elimpuesto de industriay comercio de la vigenciafiscal 2015.

Adiciembre 31 del 2015y 201 4 se discrimina de la siguiente forma:

IMPUESTOS, GRAVAMENES Y TASAS dic-15 dic-14
Impuesto a los ventas 2,883 2,373
Impuesto de Industria y comercio 22,869 20,768
TOTAL IMPTOS, GRAVAMENES Y TASAS 25,752 23,141

NOTA 13 — FONDOS SOCIALES

Los valores que componen este rubro, son provenientes de la aplicacion de lo establecido en laley 79 de 1988, y demas normas
vigentes, con el fin de prestar un eficiente servicio social alos asociados, sus familias y la comunidad en general en cumplimiento de los
principios cooperativos de solidaridad capacitacion, formaciony educacion.

MANUELITACOOP tiene reglomentados los fondos sociales de acuerdo con las normas vigentes.

Del fondo de Solidaridad se destina auxilios para los asociados en caso de Calamidad, al igual que el porcentaje definido en
Asamblea de delegados para el aporte alaeducacion formal.

El Fondo de Educacion esta reglamentado para procesos de formacion, capacitacion e informacion a los asociodos de la
cooperativay se destina un porcentaie definido en asamblea de delegados con al aporte para educacion formal.

El aporte realizado para Educacion formal al fondo individual de MANUELITACOOP administrado por el lcetex en el afno 2015 fue el
siguiente:

TOMADO DEL FONDO SOCIAL VALOR PORCENTAJE
FONDO DE EDUCACION 104,517 95%
FONDO DE SOLIDARIDAD 5501 5%
TOTAL RECURSOS PARA ICETEX 110,018 100%

Los recursos en los fondos sociales fueron utilizados de acuerdo a la normatividad vigente y reglamentos aprolbbados por el Consejo de
Administracion; fueron incrementados en el mes de marzo de 2015, via excedentes asi: $ 110 millones al fondo de Educaciony $ 82,5
millones alfondo de solidaridad.

La consignacion allcetex se realizo el 30 de diciembre de 2015.
Los saldos adiciembre 31 de 2015y 2014 enfondos sociales son los siguientes

FONDOS SOCIALES dic-15 dic-14
Fondo para Educacion 0 199
Fondo para Solidaridad 4,084 0
TOTAL FONDOS SOCIALES 4,084 199
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NOTA 14- OTROS PASIVOS Y PASIVOS ESTIMADOS

Coresponden al saldo de las obligaciones laborales causadas al cierre del ejercicio, los ingresos recibidos de nuestros asociados
para Pago de servicios por convenios.

Adiciembre 31 del 2015y 201 4s e discrimina de la siguiente forma:

OTROS PASIVOS dic-15 dic-14
Obligaciones Laborales-Vacaciones, Cesantias, 56,460 49,071
Intereses

Ingresos anticipaodos 66,3272 0
Poliza Vida, Sercofun, EMI, Ace, Solidaria y Servivir 9927 4,244
Seguro Vehiculos-Soat 1,121 3,839
Poliza autos 12,796 10,587
Medicina Prepagada 1,113 380
Movistar 408 390
Colficreditos SAS. 738 344
Pagos Manuelita 432 946
Fondo fio 25341 23,734
Ingresos para terceros 19,534 1,848
Sobrantes en caja 0 1,425
Abonos para aplicar obligaciones 1,036 4,710
Cuotas anticipadas 0 0
TOTAL OTROS PASIVOS 195,229 101,518
PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES dic-15 dic-14
Polizas de seguros 0 20,445
TOTAL PASIVOS ESTIMADOS Y PROV. 0 0

NOTA 15 - CAPITAL SOCIAL

Corresponde a los aportes ordinarios recibidos de los asociados. El capital minimo ireducible de lo Cooperativa a diciembre 31 de
2015esde $1.325 millones (incrementado en el IPC del ario 3.66%) al cual se le da cumplimiento.

Larevalorizacion de aportes coresponde alo aprobado porla Asamblea General anualmente en la distriibucion de excedentes.

Para el ano 2015 los aportes sociales se revalorizaron en $55 millones. Por Disposiciones legal los aportes sociales solo se pueden
revalorizar hasta el porcentaie del IPC del ano al que corresponde el excedente.

Adiciembre 31 del 2015y 2014 el saldo de los aportes es el siguiente:

CAPITAL SOCIAL dic-15 dic-14
Aportes de Asociados 10,561,163 9,337,539
Revalorizacion de Aportes 1,173,741 1,214,042
TOTAL CAPITAL SOCIAL 11,734,904 10,551,581

NOTA 16- RESERVAS

Este rubro esta representando principalmente por la reserva de proteccion de aportes que comprende los valores acumulados a traveés
de los anos, producto de la distriibucion de los excedentes, aprobados por las asambleas respectivas.

De acuerdo conlo dispuesto porlalLey 79 de 1988, en su Articulo 54, la Cooperativa destina el 20% de los excedentes netos anuales
para alaReserva de proteccion de aportes sociales.

Para el afo 2015, MANUELITACOOP incrementé su capital propio en 302.5 millones con un incremento de 13.49% comparado con el
ano 2014,

Elsaldo de lasreservas a diciembre 31 de 2015y 2014 estarepresentado por:

o ((5{6
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RESERVAS dic-15 dic-14
Reserva Proteccion Aportes 2,545,738 2,243,190
Reserva Proteccion Cartera 18,000 18,000
Reserva Especial 240 240
TOTAL RESERVAS 2,563,978 2,261,430

NOTA 17 - FONDOS SOCIALES CAPITALIZADOS

Corresponde al valor de los activos fijos o bienes adquiidos por MANUELITACOOP con recursos del fondo de educacion, para el
desarollo de las capacitaciones o actividades de servicio social programadas por MANUELITACOOP para sus asociados. Este fondo
es de cardcter permaonente.

Adiciembre 31 del 2015y 201 4se discrimina de la siguiente formar:

FONDOS SOCIALES CAPITALIZADOS dic-15 dic-14
Fondo de Educacion-Ayudas Audiovisuales para

Capacitacion

(Portatil, Video proyector, proyector de acetatos, 27,140 27,140

fotocopiadora)

TOTAL FONDOS SOCIALES CAPITALIZADOS 27,140 27,140

NOTA 18- CUENTAS DE ORDEN

En atencion alos normas vigentes, se contabilizan en cuentas de orden deudoras contingentes, entre ofros los intereses causados de la
cartera en mora correspondientes a las categorias C, D, v E, los activos fijos totalmente depreciados que estén en uso de
MANUELITACOQOP Yy los activos castigados.

Elsaldo adiciembre 31 de 2015y 2014 estarepresentado por:

CUENTAS DE ORDEN

DEUDORAS dic-15 dic-14
Bienes y Valores enfregados en garantia 578,818 466,110
Intereses Cartera de Credito en Mora 49,110 26,910
Créditos a favor no utilizados 9,979,171 10,428,607
Activos Castigados 238,729 239,206
Activos totalmente depreciados 76,939 61,401
Otras-Bonos en Custodia-Paquetes escolares-Ch. 204,857 117,054
TOTAL DEUDORAS 11,127,624 11,339,287

Las cuentas de orden acreedoras contingentes incluyen entre otros el valor de las garantias personales y otras garantias recibidas por
MANUELITACOOP como respaldo de los créditos otorgados.

Elsaldo adiciembre 31 de 2015y 2014 estarepresentado por:

ACREEDORAS dic-15 dic-14
Valor Garantias Admisibles Cartera de Créditos 23,442,626 18,565,687
Valor de Cartera de créditos Otras garantias 28,420,336 25885573
Creditos aprobados no desembolsados 1,273,680 1,650,620
Oftras ctas de orden - Impuesto al Patrimonio 0 0
Capital minimo ireducible 1,324,522 1,277,756
Revalorizacion del patrimonio - aportes 1,173,741 1,214,042
Otras Acreedoras de Control 412,872 386,755
TOTAL CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 56,047,777 48,980,433
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Registra el valor de los intereses generados por los recursos colocados mediante la cartera de créditos, inversiones, Retomos de polizas,
servicio de transferencias e intereses de cuentas de ahorro en bancos y las comisiones recibidas por los convenios establecidos con las

enfidades de Seguros.

Adiciembre 31 del 2015y 2014 se discrimina de la siguiente forma:

INGRESOS ACTIVIDAD FINANCIERA

Intereses crédito comercial
Intereses crédito de consumo
Intereses crédito de vivienda
Rendimientos Financieros

Servicio de Transferencias

Retorno Polizas

Intereses cuentas de ahorros

Otros ingresos financieros gravados

TOTAL INGRESOS POR ACTIVIDAD
FINANCIERA

dic-15 dic-14
875629 639,578
3,157,531 3,128,043
362,799 165337
70814 62,223
13,323 49,291
38,534 38,826
2,755 37,634
18,301 15792
4,539,686 4,136,724

Los intereses por crédito de cartera presentaron aumento en el 2015 por las estrategias adoptadas tendientes a estimulor la
colocacion de cartera através del crédito 20 anos.

NOTA 20- RECUPERACIONES DE PROVISIONES DE CARTERA

Registra los ingresos originados en la recuperacion de gastos de provisiones tanto de capital como intereses y de ofras cuentas por
cobrar originados de la actividad de créditos.

Durante el ario 2015 seredlizo larecuperacion de la cartera de obligaciones que el 31 de 2014 estabban con mora superior a 30 dias.
Adiciembre 31 del 2015y 2014 se discrimina de la siguiente forma:

RECUPERACIONES

Deudas Castigadas
Provision créditos Comercial
Provision créditos Consumo
Provision Ceneral

Provision de Intereses
Provision cuentas por Coborar

TOTAL RECUPERACIONES

dic-15 dic-14
553 0
15964 89,007
61,991 43,499
122,951 4,805
4,683 0
1,573 147
207,714 137,458

NOTA 21 - GASTOS DE PERSONAL

Representan los gastos por concepto de la relacion laboral existente entre la Cooperativa y sus EMPLEADOS de acuerdo con las

disposiciones legales vigentes.
Adiciembre 31 del 2015y 2014 se discrimina de la siguiente forma:

GASTOS DE PERSONAL dic-15 dic-14
Sueldos, Hextras, Aux. Transp, Aux rod, Aux inc ap, 552,132 457,748
capac.

Cesantias 46,748 39,506
Intereses de Cesantias 4,476 3,962
Prima Legal 46,494 38,802
Vacaciones 27,735 23,542
Dotacion 17,159 13,568
Indemnizacion laboral 1,792 1,191
Bonificacion 27,099 22,326
Gasto deportivo y de recreacion 1,636 0
Aporte salud 47,615 39,931
Aporte pension 66,539 55511
Aporte ARP 2,784 2,348
Aporte Caja de Compensacion-Sena -ICBF 50,635 41,940
Castos Medicos y Droga 465 840
Ofros salario, horas extras aprendiz Sena 3,866 4,241
TOTAL GASTOS DE PERSONAL 897,175 745,456
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Los gastos de personal presentan incremento por las siguientes causas:

Como se observa el gasto de personal tiene un incremento comparado con el ano 2015, esto debido que en afo 2014 se suplieron
algunos cargos que fueron proporcionales de acuerdo alafecha en que fueron contratados.

Para el ano 2015 su ejecucion fue por todo el ano.
Durante el ano 2104 se suplieron los siguientes cargos:
Auxilior supemumerario: A partir de aboril de 2014

Auxilior plantacion Aceites Manuelita: A partir mayo de 2014 como respuesta a la solicitud de los delegados de esta zona, para mejor
atenciéon alos asociados.

Auxilior Villavicencio: A partir de Mayo de 201 4
Subgerente y Auxiliar de sistemas: A partir del mes de diciembore de 201 4.
Auxiliar de depositos: A partir del mes de aboril parareemplazo deltitular quien paso al proyecto de implementacion de NIIE

NOTA 22 — GASTOS GENERALES

Representan los gastos en que incurre la Cooperativa por concepto de larealizacion de funciones administrativas generales y otras que
le son complementarias al desarollo de su objeto social.

Adiciembre 31 del 2015y 2014 presenta los siguientes saldos:

GASTOS GENERALES dic-15 dic-14
Honorarios 91,569 89,465
Impuestos 53,319 118,005
Arrendamientos 70,263 24,327
Sequros 207,540 216,978
Mantenimiento y Reparaciones 24,648 17,668
Cuotas de administracion 4,919 1,462
Reparaciones locativas 1,970 9,327
Aseo y Cafeteria 24,312 16,833
Servicios Publicos 27,036 12,346
Portes, cables y fax 18,226 10,926
Transporte 14,407 36,068
Papeleria y utles de oficina 28,280 16,565
Fotocopias 0 33
Suministros 5,280 5023
Publicidad y Propaganda 23,065 23,013
Contribuciones y ofiliaciones 31,745 27727
Casto de Asamblea 19,952 15,273
Reuniones, Refrigerios, Actividades Asociados 12,150 15,102
Castos Legales 7,892 5016
Informacion comercial 23,677 15,273
Castos de vidies 9,595 10,139
Servicios temporales 3,999 2,666
Castos de Representacion 10,933 8,124
Vigilancia 27,450 31,991
Castos Sistematizacion 23,725 12,344
Adecuacion e instalacion 8,727 2,600
Suscripciones 13600 0
GASTOS OTROS FONDOS
Fondo de Educacion 0 4062
Fondo de Bienestar Social 451,172 411,971
Fondo de Solidaridad 0 20044981
Fondo de Recreacion y Cultura 233,041 65,980
Castos Varios 2,894 6,054
TOTAL GASTOS GENERALES 1,461,920 1,252,407
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Las principales variaciones de incrementos se encuentran enlos
siguientes gastos:

Arrendamiento y cuotas de administraciéon: pago
arendamiento y cuota de administracion del punto de
atencion asociados de Villavicencio a partir de Mayo de
2014, en afos anteriores se tenia un puesto de frabajo dentro
de la oficina de Aceites Manuelita, Pago de arendamiento de
la oficina Palmira a partir del 1 de enero de 2015Pago de
arendamiento de servidores desde elmesde  20195.

Servicios Poblicos: pago mensual de canal dedicado como
plan de contingencia conla empresa Consulnetworks SA.

Portes, Cables y fax: Ejecucion del proyecto de mejoramiento
de servicio al asociado con laimplementacion de Mensajes de
textos conla empresa SOS Ingenieria y Telecomunicaciones.

Papeleria dtiles de oficina: Ejecucion del proyecto
organizacion y custodia de archivo con la empresa ron
mountain.

Casto de Asamblea: para el afo 2015 se llevo a cabo
proceso de eleccion de delegados.

Castos legales: Inscripcion a confecamaras de las garantias
reales, prendarias, cesion de derechos que avalan los créditos,
dando cumplimiento a la normatividad vigente, y la
publicacion de edictos por fallecimiento de asociados como

NOTA 23 — PROVISIONES

parte del procedimiento de devolucion de aportes, este gasto
se contabilizalba en otro rubro.

Informacion Comercial: Coresponde a estudios de la central
de riesgos de la base de asociados con el siguiente fin uno
como heramienta para la evaluacion de la cartera exigida por
la Supersolidariay otro para conocer la capacidad de crédito
y ahorro de los asociados como parte de la estrategia
comercial.

Consulta y marcacion de cuentas de choro exenta del
gravamen alos movimientos financieros.

Consulta de listas vinculantes como parte del procedimiento en
prevencion de lavado de activos.

Sistematizacién, suministros y adecuacion: Proyectos
realizados en el ano 2015 como: sistema de Tumeros, nuevas
pantallas de consultay tareta débito en semilinea ejecutadas
por el area de sistemas.

Recreacion y cultura: Partida para cubrir el otorgamiento de
bono por $40000 a cada asociado, en el fondo de
recreacion se provisiono de los excedentes del ano $152
millones valor aprobado por la asamblea. Adicionalmente se
ejecutaron las actividades de recreacion realizadas en Palmira
en el mes de agosto de 2015, Villavicencio octubre de 2015,
Bogotay Medellin

Registra el valor de las sumas provisionadas por MANUELITACOOP para cubrir contingencias de pérdidas probables. Dichas
provisiones estan ajustadas de conformidad ala circular Basica contable y financiera.

Adiciembre 31 de 2015y 2014 coresponden alos siguientes conceptos:

PROVISIONES

Provision Créditos comerciales
Provision Créditos de consumo
Provision Individual de vivienda
Provision General

Provision ofras cuentas por cobrar
TOTAL PROVISIONES

NOTA 24 - AMORTIZACIONES

Adiciembre 31 de 2015y 2014 coresponden alos siguientes conceptos:

AMORTIZACIONES
Amortizacion de diferidos
TOTAL AMORTIZACIONES

NOTA 25 — DEPRECIACIONES

dic-15 dic-14
0 66,709

89,641 37,742
7,705 443
32,365 142,419
12,780 10,430
142,490 257,742
dic-15 dic-14
0 7,340

0 7.340

Comprende los valores calculados por MANUELITACOOP sobre los activos mediante el método de linea recta, aplicando la vida util

de acuerdo alas normas vigentes durante el ano 2015.

Adiciembre 31 de 2015y 2014 coresponden alos siguientes conceptos:

(@ (8
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DEPRECIACIONES dic-15 dic-14
Muebles y Equipo de Oficina 27,670 37,373
Equipo de Computo y Comunicacion 24,802 21,602
Bienes Fondos Sociales 447 447
TOTAL DEPRECIACIONES 52,919 59,422

NOTA 26- GASTOS EXTRAORDINARIOS

Comprende las sumas causadas por gastos no relacionados directamente con la actividad financiera, pero si con la operacion de la

Cooperativa.

Adiciembre 31 de 2015y 2014 corresponden alos siguientes conceptos:
GASTOS EXTRAORDINARIOS dic-15 dic-14
Actividades Civicas y Culturales 360 0
Celebracion 20 anos 6,722 0
Cambio Imagen 48,232 0
Impuestos  Asumidos 3,028 2,811
TOTAL GASTOS EXTRAORDINARIOS 58,342 2,811

NOTA 27- COSTOS DE LA ACTIVIDAD FINANCIERA

Representa los costos en que incurre la Cooperativa en desarollo de su objeto social especificamente en lo relacionado a la

prestacion de los servicios de ahorro.
Adiciembre 31 de 2015y 2014, presentan los siguientes saldos:

ACTIVIDAD FINANCIERA dic-15 dic-14
Intereses Dulcerenta 186,174 181,764
Interés Renta mes 62 175
Interes CDAT 727,772 782871
Intereses Ahorro Programado 5875 4779
Intereses Créditos bancarios 187,631 18,283
Impuesto a las fransacciones bancarias 230014 238,173
Prima de Depositos Fogacoop 93,561 97,069
Transporte de dinero-Brinks 16,588 16,282
Cuota Manejo Tarieta Debito 23,926 21,866
Tarieta debito 234 5329
TOTAL COSTO DE ACTIVIDAD FINANCIERA 1,471,837 1,366,591

Las principales variaciones coresponden:
En disminucion: reduccion de latasa de interés en CDAT.
En aumento: los intereses pagados por créditos bancarios
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NOTA 28 - RIESGOS

Como enfidad que ejerce la actividad financiera la
Cooperativa de Ahono y Crédito MANUELITACOORP se
encuentra expuesta a diversos riesgos de los cuales los mds
importantes son:

a)

b)

Riesgo de Mercado: Es el riesgo generado por los
cambios en las condiciones generales de mercado
frente a las de la inversion, como resultado de
movimientos  adversos en las condiciones de los
mercados financieros.

Riesgo de Crédito: El riesgo de Crédito se refiere a la
pérdida potencial en la que incurre quien otorga un
crédito, debido a la posibilidad de que el acreditado
no cumpla con sus obligaciones.  La Cooperativa
evalua su riesgo crediticio conforme a las instrucciones
impartidas por la Superintendencia de la Economia
Solidaria en el capitulo Il de la Circular Basica Contable
y Financiera.  Todas las solicitudes de crédito, son
consultadas en la Central de Informacion Financiera
CIFIN. Durante el ano 2015, la cooperativa aplico
perfiles de riesgos basado en un modelo de scoring
persona naturaly juridical

Actualmente MANUELITACOOP cuenta con el departamento
de crédito y cartera el cual tiene a cargo la aplicacion de las
politicas del proceso de otforgamiento, el proceso de
seguimiento y control mediante el comité de evaluacion de
carteray aplicacion de la politica de cobranzas.

c)

Riesgo de Liquidez: El riesgo de liquidez se refiere ala
pérdida potencial en el valor del portafolio debido ala
necesidad de liquidar instrumentos financieros en
condiciones no propicias en el evento de que se
presenten necesidades extraordinarias de efectivo.

Para ello se cuenta con un Comité de Evaluacion del Riesgo
de Liquidez que permanentemente evalia el estado de la
tesoreria y planea las necesidades de liquidez Este comité se
reune periddicamente para analizar la situacion financiera de
la Cooperativa a nivel general y el formato de riesgo de
liquidez enviodo mensualmente a la Superintendencia de
Economia Solidaria.

lgualmente se tiene exposicion a un riesgo de liquidez debido
a que la Cooperativa depende directamente de  los
descuentos de nomina que realiza la Empresa Manuelita SA'y
las empresas que pertenecen al grupo empresarial Manuelita,
es decir que en el evento en que dichas empresas tengan
riesgos operativos o de liquidez, la Cooperativa debe acudir
a ofras fuentes de recursos para poder cumplir con sus
operaciones.

El Consejo de Administracion permanentemente evalia los
riesgos de liquidez de MANUELITACOOP vy redliza las
recomendaciones y toma de decisiones que considera mas
adecuadas parala Cooperativa.

d)

Riesgo Operativo y Legal: El riesgo operativo y legal
se refiere alas pérdidas potenciales en las que puede

NOTA 29 — GOBIERNO CORPORATIVO

a)

b)

c)

incurir una institucion, debidas a la insuficiencia o fallas
en los procesos, personas y/o sistemas o al
incumplimiento de disposiciones legales y administrativas.
En cuanto al riesgo operativo, la Cooperativa cuenta
con un Software que le pemmite prestar servicios de
Ahorro y Crédito y mantener informacion actualizada
sobre la situacion financiera de la Cooperativa, estados
de cuenta de cada asociado, terceros etc, asi como
generar los diferentes reportes que son requeridos para
el sistema de informacion gerencial y para los diferentes
entes estatales.  La Cooperativa se  encuentra
actualizando sus manuales de procesos. La Revisoria
Fiscal evalbon la aplicacion y efectividad de los
controles internos y procedimientos de
MANUELITACOOP informando oportunamente de las
desviaciones e incumplimientos sobre los cuadles la
administracion toma los corectivos pertinentes. Asi mismo
las instancias directivas, administrativas y operativas de
MANUELITACOOP se capacitan permanentemente en
la normatividad vigente para el sector solidario y demas
temas de cardcter administrativo y legal pertinentes al
desarrollo del objeto social de la Cooperativa para
cumplir permanentemente con las obligaciones fiscales,
dereporte y cumplimiento con los entes estatales.

Consejo de Administracion y Gerencia: Estan al fanto
de la responsabilidad que implica el manejo de los
diferentes riesgos y estén debidamente enterados de
los procesos y de la estuctura de negocios de
MANUELITACOOP, lo cual se debe no solo a su
preparacion y formacion  profesional sino o su
capacitacion permanente en temas legales vy
administrativos, cooperativos y financieros. El Consejo de
Administracion con la Gerencia son las instancias que
determinan las politicas y el perfil de riesgos de la
entidad, para lo cual se han definido en el estatuto y
reglomentos, diferentes niveles de atfribuciones para
autorizacion y aprobacion de acuerdo con los montos
de cada tipo de operacion. En octubre de 2011 fue
aprobado el codigo de Buen gobiemo por la
Asamblea Ceneral de Delegados medionte acta No
019.

Politicas y Division de Funciones: La Cooperativa
estd en el proceso de implementacion del sistema
infegral de gestion de riesgos exigido por la
superintendencia de economia solidario, como avance
alos aspectos que se venian adelantando previomente.

Reportes al Consejo de Administracion y Junta de
Vigilancia: El Consejo de Administracion y la Junta de
Vigilancia reciben mensualmente un informe detallado
de la situacion financiera de la Cooperativa, la
evolucion de sus principales rubros y las gestiones que se
adelontan en los diferentes  frentes:  administrativo,
financiero y social, asi como la ejecucion presupuestal
de la situacion financiera y de los diferentes planes y

(6{6



Manuelitacoop

programas a desarrollar. Los informes presentados por la
Revisoria Fiscal se analizan en dichas reuniones.  Los
reportes son entregados por escrito con anterioridad a
cadareunion para su estudio previo.

d) Infraestructura Tecnolégica: Manuelitacoop, cuenta
con una plataforma tecnolodgica de alta disponibilidad
compuesta por dos servidores, 5 switch de red
configurados en cluster virtualizados con  vmware,
applioce FORTINET vy planta eléctrica como
contingencia alos cortes de fluidos eléctricos. Con esta
infraestructura se garantiza el 99.9% de disponibilidad
de todala operacion de la Cooperativa.

La informacion de sus bases de datos tiene sistemas de
espejos y backup automdticos que se encargon de
frasfieren lainformacion al Datacenter diariamente.

e) Estructura Organizacional: La Cooperativa cuenta
con una Asamblea General que es sumaxima autoridad,
compuesta por delegados elegidos por los asociados.
La Asamblea elige al Consejo de Administracion
encargado de la gestion superior de la Cooperativa
compuesto por 7 miembros principales y a la Junta de
Vigilancia encargada de ejercer el Control Social
compuesta por 6 miembros ( fres principales y fres
suplentes).  Asi mismo elige una Revisoria  Fiscal
encargada de la fiscalizacion de la gestion de la
Cooperativa conforme a las normas que regulon el
gjercicio de dicha profesion en Colombia.  El Consejo
de Administracion nombra al Gerente para que se
encargue de la administracion y gestion directa de los
recusos de la Cooperativa. Sus competencias,
atribuciones, incompatibilidades, responsabilidades y
demas aspectos relativos al ejercicio de sus cargos, se
detalla en el Estatuto de MANUELITACOOR El Cerente
es quien nombra a los demds empleados de la
Cooperativa siendo su jefe directo.  La Cerencia
centraliza toda la toma de decisiones y definicion de
politicas a nivel operativo sin perjuicio de los limites a las
afribuciones que para los diferentes tipos de
operaciones le determinan los reglamentos y estatutos
vigentes.

f)  Recurso Humano: El recurso humano de la Cooperativa
cuenta con la experiencia y formacion profesional y
técnica adecuada para los cargos que cada uno
desempena y adicionalmente reciben capacitacion y
actualizacion en los temas que a cada drea competen,
Actualmente laboran 25 empleados y un aprendiz del
Seng, trece de ellos profesionales, siete que cursan
actualmente su carrera universitaria o tfecnologicao,
cinco tfecnologos.

0) Verificacién de Operaciones: Existen una serie de
confroles intemos disenados e implementados que
permiten dar seguimiento a las operaciones regulares
delaentidad.

Revisoria Fiscal: la Cooperativa cuenta con una Revisoria
Fiscalexterna elegida porla Asamblea General para periodos

de tres anos, tiempo durante el cual con base en sus visitas
periddicas desarolla su frabajo de auditoria, que permite tener
un conocimiento oportuno y un alcance adecuado sobre los
diferentes rubros de los estados financieros y sobre las
operaciones efectuadas por la Cooperativa verificando la
legalidad de las mismas y el cumplimiento de los objetivos de
MANUELITACOOR presentando informes periddicos a los
entes directivos y de control de acuerdo con el avance de su
fralbajoy la programacion de sus actividades.

MANUELITACOOP se encuentra cumpliendo con las
disposiciones contenidas en la Circular Basica contable 'y
financiera 004 de la Superintendencia de Economia Solidaria
sobre controles de ley, en los siguientes aspectos los cuales han
sido debidamente certificados a esta superintendencia:

Margen de solvencia

Patfrimonio técnico

Cupo individual de captaciones
Cupo individual de crédito
Limite alas Inversiones.

Fondo de liquidez

Normas solbre SIPLAFT.

Riesgo de Liquidez
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CERTIFICACION DE ESTADOS FINANCIEROS CON BASE
EN EL ARTICULO 5 DEL DECRETO 2649 DE 1993

Seriores

Asamblea General de Delegados
Cooperativa de Ahorro y Crédito Manuelita
Palmira.

En nuestra de calidad de Representante Legal y Contadora de MANUELITACOORP cerfificamos que hemos preparado los Estados
Financieros Basicos: Balance Ceneral, Estado de Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio, Estado de Cambios en la Situacion
Financiera y Estado de Flujos de Efectivo a diciembre 31 de 2015-2014, de acuerdo con la Ley 222 de 1995, Ley 603 de 2000,
Decreto 1406 de 1999 y Decreto 2649 de 1993, Circular Basica contable y financiera y Basica Juidica de 2015 y demas
disposiciones emanadas de la superintendencia de la Economia Solidaria, incluyendo sus corespondientes Notas que forman un fodo
indivisible con estos.

Los procedimientos de valuacion, valoracion y presentacion han sido aplicados uniformemente con los del ano inmediatamente anterior
y reflejan razonablemente la situacion financiera de la Cooperativa al 31 de diciembre de 2015; asi como los Estados de Resultados de
sus operaciones, los Cambios en el Patimonio, los Cambios en la Situacion Financiera, los correspondientes Flujos de Efectivo y demdas.
lgualmente certificamos que:

A Las cifras incluidas son fielmente tomadas de los libros oficiales y auxiliares respectivos.

B. No hemos tenido conocimiento de iregularidades que involucren a miembros de la Administracion o empleados, que puedan tener
efecto sobre los estados financieros enunciados.

C. Garantizamos la existencia de los activos y pasivos cuantificables, asi como sus derechos y obligaciones registrados de acuerdo con
cortes de documentos y con las acumulaciones y compensaciones contables de sus transacciones en el ejercicio de 2015, valuados
utilizando métodos de reconocido valor técnico.

D. Confimamos laintegridad de la informacion proporcionada, puesto que fodos los hechos econdmicos han sido reconocidos en ellos.
E. Los hechos econdmicos se han registrado, clasificado, descrito y revelado dentro de los Estados Financieros Basicos y sus respectivas
Notas, incluyendo sus gravamenes, restricciones a los activos, pasivos reales y contingentes, asi como también las garantias que hemos
dado aterceros.

F-No se han presentado hechos posteriores en el curso del periodo que requieran gjustes o revelaciones en los Estados Financieros o en
lanotas.

C. La Cooperativa ha cumplido con las normas de Seguridad Social, de acuerdo con el Decreto 1406 de 1999.Y el pago oportuno
de sus obligaciones parafiscales.

H. En cumplimiento del articulo 1 de la ley 603 de 2000 declaramos que el software utilizado tiene las licencias correspondientes y
cumple porlo tanto con las normas de derecho de autor.

Dado en Palmira, alos veintiocho (28) dias del mes de Enero de 201 6.

=k o=

SANDRA ROCIO DIAZ MONICA ANDREA SANCHEZ L
Representante Legal Contadora TP 95978-T

“@ (6{6

Cordialmente,
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INDICADORES
FINANCIEROS

Manuelitacoop

. CAPITAL
Tend. INDICADOR DIC DE 2015 | DIC DE 2014
Solvencia 39,97% 39,31%
f Capital institucional sobre Activos 6,22% 6,19%
Patrimonio sobre activos 36,93% 36,94%
Quebranto patrimonial 127,46% 126,90%

Relacién de Solvencia

Refleja el nivel patrimonial en relacion con los riesgos que
ha asumido, representado en la relacion entre el
patimonio técnico de la cooperativa y la suma de los
activos ponderados por riesgo de crédito y riesgo de
mercado.

Manuelitacoop cend en diciembre de 2015 en 39.97%;
indicador que aumento en 66 pb frente a igual periodo
del ano anterior que se ubicod en 39.31%, relacion que
permite cumplir con el minimo requerido del 9% exigido por
la Superintendencia de economia solidaria, brindando a
lo cooperativa una base patrimonial sélida, copaz de
atender en forma adecuada perdidas por exposicion a
riesgo propios de su actividad financiera en caso de
legarse apresentarse.

Quebranto Patrimonial

Muestra la participacion de los aportes sociales en el
patrimonio total de la cooperativa. Concluyéndose sobre
Manuelitacoop una adecuada solidez patrimonial con
que cuenta. El quebranto patrimonial de Manuelitacoop
seubicoen 127.46% adic de 20195.

Cabe mencionar que el nivel minimo considerado para
intervencion de una enfidad por parte de la
Superintendencia se definio en el 50%. Al cierre del 2015
el patrimonio de Manuelitacoop estuvo compuesto por
un 7845% por aportes sociales ($11.735 mm) en un
17.14% por reservas (32564 mm) en un 4.22% en
excedentes del ejercicio ($631. mm).

Il. CALIDAD DE LOS ACTIVOS
Tend. INDICADOR DIC DE 2015 | DIC DE 2014
Cadlidad de la cartera por calificacion >= B 1,16% 1,38%
‘ Cartera improductiva 0,93% 1,15%
Cartera >= B sobre Patrimonio 2.91% 3,43%
Cobertura de la Cartera >=B 139,00% 148,58%

Calidad de la Cartera.ndicador que hace referencia a la relacion que existe entre la cartera vencida y la cartera bruta
total; ubicandose al cierre del 2015 en 1.16% (Incluyendo Ley de Arrastre) disminuyendo en 22 pb comparado con el ano
2014 que se ubico en 1,38%. Es de resaltar la manera como la gerencia y el consejo de administracion han trabajado con
dinémicay armonia para desarrollar acciones para controlary gestionar efectivamente los recursos de nuestros asociados.
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Indicador que muestra el porcentaie de cartera en mora que se encuentra provisionada por la cooperativa en las carteras
individuales. Elindicador de cobertura en Manuelitacoop disminuyd en 958 pb al pasar de 148.58% enel 2014 a 139%en
el 2015, disminucion originada principalmente por mejoramiento del indicador de cartera.

ll. ESTRUCTURA
Tend. INDICADOR DIC DE 2015 | DIC DE 2014
. Activos Productivos a Pasivos con costo 155,06% 155,59%
Depositos sobre Cartera 55,90% 56,49%
‘ Activos fios sobre Activos 0,65% 0,79%
Obligaciones Financieras sobre Activos 10,38% 9,93%
IV. OTROS INDICADORES
Tend. INDICADOR DIC DE 2015 | DIC DE 2014
FONDO DE LIQUIDEZ 10,42% 10,37%
t MARCEN FINANCIERO BRUTO 79,07% 75,35%
RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO 4,22% 411%
RENTABILIDAD DEL ACTIVO 1,54% 1,52%
' ENDEUDAMIENTO TOTAL 63,47% 63,06%

Fondo de Liquidez.

Manuelitacoop en cumplimiento de las disposiciones de ley destino el 10.42% correspondiente a $2.152 mm para la
conformacion del fondo de liquidez Es de resaltar que dicho indicador se define como las reservas que delbe tener la entidad
para atender retiros y proteger los depdsitos de los ahorradores, se debe ubicar como minimo el 10% de las captaciones de la
Cooperativa; Dichos recursos se encuentran depositados en titulos de baijo riesgo en entidades bancarias vigiladas por la
Superintendencia Financiera (Banco de Occidente, Banco Caja Social, Banco AV Villas, Banco de Bogota).

Margen Financiero Bruto.

Este indicador es el resultante de la labor de intermediacion, es decir los intereses recibidos por créditos menos los intereses
pagados por los ahorros, sobre los intereses recibidos por colocacion. El margen financiero bruto en Manuelitacoop se ubicod
en 79.07% al cierre del 2015 incrementando se en 372 pb comparado con el de diciembre de 201 4; Calbe mencionar que el
monitoreo constante de las tasas del mercado busca que la oferta de Manuelitacoop sea una excelente opcion para sus
asociados, confirmando a sus vez el compromiso de la administracion por ofrecer tasas que contribuyan al desarrollo
sostenido de la entidad. De igual forma dicho indicador permite concluir sobre la capacidad que tiene la cooperativa para
cubrir sus gastos de operacion por cada peso que recibe.

Rentabilidad del Patrimonio.

Indicador que senala la rentabilidad que la Cooperativa ha brindado al patrimonio. Manuelitacoop mostro en su ejercicio
2015 una tasa de 4.2 2% producto de sus operaciones de captacion y colocacion presentando una variacion positiva de
2.79% comparada conladel ano 2014,

Rentabilidad del Activo.

Representa la copacidad del activo para producir utilidades netas. En Manuelitacoop el indicador presenta una variacion
positiva de 1.66%% producto delincremento de utilidades las cuales pasaron de $550 mmen el 2014 a $631 mm al ciere del
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PROYECTO
DISTRIBUCION
DE EXCEDENTES

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MANUELITA “MANUELITACOOP”
PROYECTO DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES A DICIEMBRE 31 DE 2015
RESULTADO DISTRIBUIBLE ANO 2015 $ 631.646.370

PROYECTO DE DISTRIBUCION
APROPIACIONES DE LEY

RESERVA PROTECCION DE APORTES 20,00% $126.329.274
FONDO DE EDUCACION 20,00% $ 126.329.274
FONDO DE SOLIDARIDAD 10,00% $ 63.164.637
TOTAL APROPIADO $ 315.823.185
REMANENTE A DISPOSICION DE LA ASAMBLEA 50% $ 315.823.185

PROPUESTA DE LA ADMINISTRACION

RESERVA PROTECCION DE APORTES 35,00% $221.076.230
REVALORIZACION DE APORTES 10,00% $ 63.164.637
FONDO DE SOLIDARIDAD 5,00% $ 31.582.319
TOTAL DISTRIBUCION DE REMANENTE 50,00% $ 315.823.185
@ \di b

LY LY
ALVARO JAIR FERNANDEZ
PRESIDENTE CONSEJO DE ADMINISTRACION

Esta propuesta de distribucion de excedentes fue aprobada por el consejo
de adminstracion segin acta No 686
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LA MARCA COOP

Con ocasion del Ano Intemnacional de las Cooperativas promovido por la Organizacion de las Naciones Unidas,
la Alianza Cooperativa Intemacional presentd en el aro 2013 la Marca Coop, un activo del movimiento
cooperativo interacional orientado a garantizar la reputacion de las empresas cooperativas como modelo de
NEQOCIO serio.

Para el sector cooperativo, es importante crear un solido sentido de identidad compartida, pero también es
importante que se proyecte un mensaje © marca claramente identificada que diferencie a esta modalidad de
actividad empresarial.

El uso, correcto, coherente y cauteloso, de esta identidad mundial evidencia que la cooperativa esta alineada
conlos valores y principios cooperativos y que es una empresa diferente.

La eleccion del Coop fue resultado de un tfrabajo de investigacion realizado por la Alianza Cooperativa
Internacional en el ano 2013 el cual contd con la participacion de mas de 1.000 personas de 86 paises. La
investigacion buscabaidentificar el modo en que las cooperativas en el mundo expresalban su identidad.

De esta manera se identifico que la palabra 'coop’ 0 'co-op' es singular y especifica a un modelo distinto de
empresacomo es la cooperativa, refleja gué son, qué hacen y qué defienden.

Esporello que laMarca Cooperativa Coop y el dominio .coop, ayudan alas cooperativas aidentificarse como
infegrantes de un movimiento cooperativo infemacional y logra que se reconozca su distincion como
cooperativas.

La marca y el dominio COOP en nuestra pagina y coneos electrénicos le indica a los asociados y a la
comunidad en general que somos parte activa del movimiento mundial cooperativo.

Esta marca estasiendo usada en 104 paises, pero en Colombia solo el 1.2% de las cooperativas existentes lo
hemos incluido.

CGO




Las empresas c

mundo mejor

perativas

e ooper
ayudan a construir un

Manuelitacoop

Int. Manuelita SA, Km. 7, Via Palmira - Buga
Tels: (2) 2739022 -273 80 60 Fax. 274 09 81
wwwmanuelitacoop.coop
Palmira, Valle, Colombia

COMPUCOPIAMOS LTDA. 2757958
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